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CONTRATO DE CLIENTE

Reserve tempo suficiente para ler integralmente o presente Contrato de Cliente antes de acessar e/ou
usar nosso Sistema de Negociagdo Online. Antes de se tornar um cliente da Empresa, vocé deve ler,
concordar e aceitar todos os termos e condic¢des contidos neste Contrato de Cliente sem modificacdes,
gue incluem os Termos e CondiclGes expressamente estabelecidos abaixo, além daqueles aqui
incorporados por referéncia.

RECONHECIMENTO DE RISCO.

O cliente declara estar ciente e compreender gue a negociacdo e os investimentos em Contratos alavancados
e ndo alavancados séo:

e Altamente especulativos.

e Podem envolver um grau extremo de risco; e

e Eapropriado apenas para pessoas que, se negociarem com margem, podem assumir o risco de perda
superior ao seu depo6sito de margem.

O cliente declara estar ciente e compreender gue:

e Devido a margem baixa normalmente exigida nas Negocia¢fes com Margem, as alteracdes de prego
do ativo subjacente podem resultar em perdas significativas, que podem exceder substancialmente
o0 investimento e o depdsito de margem do cliente.

¢ Quando o cliente instrui a Empresa a celebrar qualquer transacéo, qualquer lucro ou perda resultante
da flutuacdo no valor do ativo ou o0 ativo subjacente, seré inteiramente por conta e risco do cliente.

e Ocliente garante que esta disposto e é capaz, financeiramente ou de outra forma, de assumir o risco
de negociar em investimentos especulativos.

o O cliente concorda em ndo responsabilizar a Empresa por perdas incorridas como consequéncia do
fato de a Empresa administrar a conta do cliente e seguir suas recomendagdes ou sugestfes ou as de
seus funcionarios, associados ou representantes, a menos que a Empresa tenha agido com
negligéncia dolosa.

e O cliente esta ciente de que é de exclusiva responsabilidade do Cliente a transmissao de ordens a
Empresa atraves da plataforma de negociacdo. A Empresa ndo assumiré qualquer responsabilidade
por qualquer perda e/ou erro que possa ocorrer como resultado de tais ordens.

e O cliente declara estar ciente e aceitar o fato de que garantias de lucro ou auséncia de perdas sdo
impossiveis na negociacdo de investimentos; e

o Ocliente declara estar ciente e aceitar que nao recebeu tais garantias ou declaraces semelhantes da
Empresa, de um Banco de Investimentos, ou de representantes deste ou de qualquer outra entidade
com a qual o cliente esteja conduzindo a conta da Empresa.
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ISENCAO DE RESPONSABILIDADE

e Se houver qualquer conflito entre este Acordo e Regras do Mercado relevantes, as Regras do Mercado
prevalecerao.

e Qualquer referéncia no presente contrato a uma pessoa fisica incluira pessoas juridicas, associagdes,
sociedades e pessoas fisicas.

e Osttitulos e notas deste Contrato sdo apenas para referéncia e nao afetardo o conteudo e a interpretacéo
do Contrato.

o As referéncias a qualquer lei, estatuto, regulamento ou promulgacao no presente Contrato incluirdo
referéncias a qualquer modificacdo estatutaria ou reedi¢cdo do mesmo, ou a qualquer regulamento ou
ordem feita sob tal lei, estatuto ou norma (ou sob tal modificagéo ou reedicéo) .

INTRODUCAO

O Contrato é celebrado entre Modmount Services Limited (doravante denominada "Empresa™), por um
lado, e o Cliente (que pode ser uma pessoa fisica ou juridica) que completou o Formuléario de Solicitacdo
de Abertura de Conta e foi aceito pela Empresa como Cliente (“Cliente”) por outro lado.

A Empresa é regulamentada e autorizada pela Autoridade de Servigos Financeiros (doravante denominada
“FSA”) de Seychelles. A Empresa esté registrada nas Seychelles e licenciada sob o nimero SD119.

O presente Contrato de Cliente, juntamente com a Politica de Melhor Execugdo, Politica de Reclamacdes,
Politica de Privacidade, Politica de Divulgacdo de Riscos e a Politica Geral de Taxas encontradas no Site
(em conjunto, o “Contrato”), conforme alteradas de tempos em tempos, estabelecem os termos sob 0s quais
a Empresa oferecera Servigos ao Cliente e regeré o relacionamento entre as Partes. Ao solicitar a Empresa
a abertura de uma Conta de Negociacao, o Cliente aceita os termos e condi¢6es do Contrato.

A Empresa poderd fornecer os documentos acima em outros idiomas além do inglés. A tradugdo ou
informacdes fornecidas em idiomas diferentes do inglés sdo apenas para fins informativos e ndo vinculam
a Empresa nem tém qualquer efeito legal de qualquer natureza, ndo tendo a Empresa qualquer
responsabilidade ou obrigacdo quanto a exatiddo das informacdes nela contidas. O Cliente também deve
consultar a versdo em Inglés e o Site para obter informacdes sobre a Empresa e suas politicas

O Contrato substitui quaisquer outros acordos, disposi¢oes, declaragdes expressas ou implicitas feitas pela
Empresa ou por quaisquer Introdutores. O Cliente aceita os termos e condi¢es dos Contratos de Cliente
ao se registrar como usuario da Plataforma de Negociag&o.

Quaisquer atos, omissbes ou declaracbes (orais ou ndo) feitas pelo Cliente ou pela Empresa (incluindo
qualquer um de nossos funcionarios com quem o Cliente tenha relages) ndo deverdo alterar ou prevalecer
sobre este Contrato.

O Cliente aceita este Contrato durante o processo de registro como usuério dos Servicos da Empresa. Ao
aceitar o Contrato, O Cliente celebra um acordo juridicamente vinculativo com a Empresa.

Quando nos referimos a “vocé” e “ seu”, queremos dizer o Cliente da Empresa que € um usuario licenciado
da Plataforma de Negociag¢do ou qualquer visitante do nosso site que ndo seja um Cliente da Empresa. Se
0 Cliente decidir baixar o Software da Empresa para usar a demonstracdo de negociagdo, 0s termos e
condigdes deste documento (na medida aplicavel) se aplicam a ele e, ao baixar o Software, o Cliente aceita
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0 mesmo e concorda em cumprir os termos e condigdes aqui contidos, embora néo seja tratado como cliente
e a Empresa ndo tenha obrigacdes para com o Cliente.

No caso de qualquer davida ou aviso, o Cliente pode entrar em contato com a Empresa em:
Telefone: +2484632002

E-mail: support@modmountltd.com
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1. DefinicGes
1.1. Neste Contrato:

“Negociacido Abusiva” significa as seguintes agdes, mas ndo se limitando a: pip-hunting, scalping,
arbitragem, manipulagdes, uma combinacédo de feeds mais rapidos/mais lentos, violagao das obrigacdes do
Cliente nos termos do paragrafo 15.16 do Contrato de Cliente.

“Credenciais da Conta” significa um nome de usuario e senha exclusivos usados pelo Cliente para acessar
e usar a Plataforma de Negociacéao.

“Afiliada” significa, em relacdo a Empresa, qualquer entidade que controle direta ou indiretamente ou seja
controlada pela Empresa, ou qualquer entidade direta ou indiretamente sob controle comum com a Empresa.
“Controle” significa o poder de dirigir ou a existéncia de fundamento para administrar os negdcios da
Empresa ou entidade.

“Contrato” significa este “Contrato de Cliente” com seu Apéndice 1 e Politica de Melhor Execucao,
Politica de Reclamag®es, Politica de Privacidade, Politica de Divulgacdo de Riscos encontrados no Site,
conforme alterados periodicamente, e quaisquer Apéndices subsequentes adicionados.

“Pessoa Autorizada” significa o Cliente ou qualquer um de seus executivos, parceiros, diretores ou
funcionarios.

“Regulamentos Aplicaveis” significa quaisquer regras de uma autoridade reguladora relevante com
poderes sobre a Empresa, e quaisquer leis que sejam aplicaveis a Empresa.

“Moeda Base” significa, num Contrato de Cambio, a primeira moeda do Par de Moedas contra a qual o
Cliente compra ou vende a Moeda de Cotac&o.

“Dia Util” significa qualquer dia, exceto sabado ou domingo, ou 25 de dezembro, 1° de janeiro ou quaisquer
outros feriados internacionais ou das Seychelles a serem anunciados no Site da Empresa.

“Compra” significa uma Transacdo de Cambio e outro Contrato por Diferenca que é aberta oferecendo a
compra de um numero especifico de um determinado Ativo Subjacente e também pode, em nossas
negociacdes de Cambio com o Cliente e em outros contratos de diferenca, ser referida como uma operacéo
"longa" ou "Posi¢do Longa".

“Fechamento com Perda” significa uma oferta para fechar uma Transacdo numa posicdo de Cambio e
outra posicdo de CFD a um preco determinado antecipadamente pelo Cliente, que no caso de uma Compra
é inferior ao preco de abertura da Transacéo, e no caso de uma Venda é superior ao preco de abertura da
Transacéo.

“Fechamento com Lucro” significa a oferta para fechar uma Transacdo em uma posi¢do de Cambio e
outras posi¢oes de CFD a um preco determinado antecipadamente pelo Cliente, que no caso de uma Compra
ser superior ao preco de abertura da Transacéo e no caso de uma Venda ser inferior ao preco de abertura da
Transacéo.

“Contrato por Diferenca ou CFD” significa o Instrumento Financeiro que é um contrato entre as partes
(normalmente descrito como "comprador" e "vendedor"), estipulando que o vendedor pagara ao comprador
a diferenca entre o valor atual de um Ativo Subjacente e seu valor num momento futuro. Se a diferenca for
negativa, o comprador paga ao vendedor.
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“CRS” significa o Padrdo Comum de Relatérios desenvolvido pelo Férum Global da Organizacao para a
Cooperagéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

“Par de Moedas” significa o objeto ou Ativo Subjacente de um Contrato de Cambio baseado na variagcao
do valor de uma moeda em relacdo a outra. Um Par de Moedas consiste em duas moedas (a Moeda de
Cotacdo e a Moeda Base) e mostra quanto da Moeda de Cotacdo € necessaria para comprar uma unidade
da Moeda Base.

“Situacoes de Inadimpléncia” terd o significado atribuido no pardgrafo 22 do presente Contrato de
Cliente.

“Diferenca” significa, em um Cambio e outro CFD, a diferenca de preco na abertura de uma Transagéao e
no fechamento de tal Transacao.

“Inicio da Vigéncia” significa a data em que o Cliente baixa ou obtém uma copia da Plataforma de
Negociacdo, por qualquer meio.

“Expert Advisor” significa um sistema mecéanico de negociagdo on-line projetado para automatizar
atividades de negociacdo em uma plataforma de negociacéo eletrénica, como a Plataforma de Negociacéo
da Empresa. Ele pode ser programado para alertar o Cliente sobre uma oportunidade de negociacao e
também pode negociar sua Conta de Negociagdo gerenciando automaticamente todos os aspectos das
operagdes de negociacdo, desde o envio de ordens diretamente para a Plataforma de Negociagdo até o ajuste
automatico do stop-loss, Trailing Stops e niveis de take-profit.

“Data de Vencimento” significa a data especificada na Plataforma de Negociagdo em relacdo a
determinado Ativo Subjacente, na qual qualquer Transacdo aberta para tal Ativo Subjacente expirara
automaticamente.

“Dados Financeiros” significa quaisquer dados financeiros e de mercado, cotagdes de precos, noticias,
opinides de analistas, relatorios de pesquisa, sinais, graficos ou quaisquer outros dados ou informacGes
disponiveis através da Plataforma de Negociacéo.

“Instituicdo Financeira” significa bancos, instituicGes financeiras, corretores ou outras organizacdes de
comércio.

“Instrumento Financeiro” significa os Instrumentos Financeiros de CFDs.

“Situacdes de Caso Fortuito ou For¢a Maior” tera o significado estabelecido no paragrafo 13 do presente
Contrato de Cliente.

“Contrato Cambio” ou “Cambio” significa o tipo de CFD em que o Ativo Subjacente € um Par de
Moedas. Portanto, qualquer mencdo a CFDs neste Contrato também abrange Contratos de Cambio. Assim,
embora os Contratos de Cambio estejam incluidos na definicdo de CFDs, eles podem ser mencionados
separadamente neste Contrato e/ou no Site da Empresa e em diversas politicas da Empresa.

“Margem Inicial” significa 0 montante minimo de dinheiro necessario na Conta de Negociacéo do Cliente
para abrir uma Transacdo, conforme especificado na Plataforma de Negociacdo periodicamente para cada
Ativo Subjacente especifico.

“Direitos de Propriedade Intelectual” significa patentes, marcas registradas, marcas de servico,
logotipos, elementos relacionados a aparéncia da marca, nomes comerciais, nomes de dominio da Internet,
direitos sobre designs, direitos autorais (incluindo direitos sobre software), direitos de banco de dados,
direitos de topografia de semicondutores, direitos de modelos de utilidade, direitos sobre know-how e
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outros direitos de propriedade intelectual, em cada caso, registrados ou néo, incluindo pedidos de registro,
e todos os outros direitos ou formas de prote¢do com efeito equivalente ou semelhante em qualquer parte
do mundo.

“Introdutor” terd o significado definido no paragrafo 30.10. do presente Contrato de Cliente.

“Servicos de Investimento” significa os Servicos de Investimento sob a licenca da Empresa, que podem
ser encontrados no documento “Informagdes da Empresa” no Site.

“Posi¢io Longa” para negociacdo de Cambio e outras negociagdes de CFD significard uma posic¢éo de
compra que se valoriza se os precos de mercado subjacentes aumentarem. Por exemplo, em relacdo a Pares
de Moedas: comprar a Moeda Base em vez da Moeda de Cotacédo

“Ordem Limite” tera o significado estabelecido no Apéndice 1.

“Margem de Manuten¢do” significa 0 montante minimo de dinheiro necessario na sua Conta de
Negociacdo, conforme especificado na Plataforma de Negociacéo, a fim de manter uma Transacéo aberta
na Plataforma de Negociacéo.

“Erro Manifesto” significa qualquer erro que razoavelmente acreditamos ser 6bvio ou palpavel, incluindo
mas ndo se limitando a ofertas para executar TransacOes para volumes exagerados de Ativos Subjacentes
ou com cotagdes de precos de mercado manifestamente incorretas ou pregos com perda nitida.

“Margem” significa a Margem Inicial e a Margem de Manuteng¢&o em conjunto.

“Chamada de Margem” significa uma sugestdo da Empresa para que o Cliente aumente a quantidade de
dinheiro em sua Conta de Negociagao para satisfazer os requisitos de Margem da Empresa, a fim de poder
manter uma posi¢do aberta, incluindo mas néo se limitando a uma chamada nos termos do paragrafo 14.2.
do presente Contrato de Cliente.

“Ordem de Mercado” significa Ordens executadas ao melhor preco de mercado disponivel.

“Tamanho Normal do Mercado” significa 0 nimero méaximo de Ativos Subjacentes que a Empresa
acredita, a seu exclusivo critério, que um Mercado Subjacente que negocie tais Ativos Subjacentes possa
lidar confortavelmente, levando em conta, se necessario, o tamanho normal do mercado definido como
Mercado Subjacente ou qualquer outro nivel equivalente ou analogo definido pelo Mercado Subjacente no
gual os Ativos Subjacentes sdo negociados.

“Posiciao Aberta” significa qualquer contrato de opg¢do em aberto (opcdo de compra e/ou venda) que ndo
tenha sido fechado.

“Ordem” significa uma instrugdo do Cliente para negociar no Cambio e outros CFDs. Para Cambio e outro
CFD, significa uma ordem de Fechamento com Perda ou Fechamento com Lucro.

“Cotac¢ao” significa a informacéo do preco atual de um Ativo Subjacente especifico, na forma de pregos
de Compra e de Venda.

“Moeda de Cotacio” significa, em um Contrato de Cambio, a segunda moeda do Par de Moedas que pode
ser comprada ou vendida pelo Cliente pela Moeda Base.

“Partes” significa as partes deste Contrato de Cliente —a Empresa e o Cliente.

“Pip” significa, em uma Transacdo de Cambio e outras Transacdes de CFD, um centésimo de um ponto
percentual.

A Modmount Services Limited € autorizada e regulamentada pela Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) das Seychelles e licenciada

sob o nimero: SD119. O nimero de registro da Modmount Services Limited é 8426105-1.




N ModMount

“Posicao” significa a sua posicdo em relagcdo a qualquer Cambio e outro CFD atualmente abertos na sua
Conta de Negociacao.

“Dados Cadastrais” significam certas informagdes pessoais e financeiras que o Cliente é obrigado a
fornecer para baixar e usar a Plataforma de Negociacao e se tornar nosso cliente, incluindo Credenciais de
Conta. Tais informac@es incluem mas ndo se limitam a uma cdpia do seu passaporte, carteira de motorista
e/ou carteira de identidade com foto.

“Venda” significa uma Transacdo de Cambio e outra Transacdo de CFD que é aberta oferecendo a venda
de um numero especifico de um determinado Ativo Subjacente, e também pode, nas negociagdes da
Empresa com o Cliente, ser referida como uma “posigdo curta” ou “posicao curta”.

“Servigos” significa os servicos a serem oferecidos pela Empresa ao Cliente nos termos deste Contrato,
conforme estabelecido no paragrafo 6 do presente Contrato de Cliente.

“Scalping” significa a situacdo em que o Cliente abre varias posi¢des em CFDs ao mesmo tempo e as fecha
em menos de cinco minutos, ou a compra no preco de compra e venda no preco de venda, de modo a ganhar
a diferenga entre a compra/venda.

“Derrapagem” significa a diferenca entre o prego esperado de uma Transacdo em um CFD e o preco no
qual a Transag&o ¢ efetivamente executada. No momento em que uma Ordem é apresentada para execug&o,
o0 preco especifico solicitado pelo Cliente podera ndo estar disponivel, portanto, a Ordem sera executada
préxima ou a alguns Pips do preco solicitado pelo Cliente. Se o preco de execucao for melhor que o pre¢o
solicitado pelo Cliente, isso é denominado como uma derrapagem positiva. Se o preco executado for pior
que o preco solicitado pelo Cliente, isso é denominado como uma derrapagem negativa. A Derrapagem
geralmente ocorre durante periodos de maior volatilidade (devido a eventos noticiosos, por exemplo),
tornando impossivel a execucdo de uma Ordem a um preco especifico, quando sdo utilizadas ordens de
mercado e também guando sdo executadas Ordens grandes, quando pode ndo haver juros suficientes no
nivel de preco desejado para manter o prego de mercado esperado.

“Software” significa o programa de computador fornecido pela Empresa e que o Cliente precisara baixar
para usar a Plataforma de Negociacao.

“Spread” para negociacdo de Cambio e outros CFDs significa a diferenca entre a Compra e Venda de um
Ativo Subjacente em um Cambio e outro CFD no mesmo momento.

“Swap ou Rollover” para negociacdo de Cambio e outras negociagdes de CFD significa os juros
adicionados ou deduzidos pela manutencao de uma posicéo aberta durante a noite.

“Conta de Negociacio” significa a conta personalizada exclusiva do Cliente que consiste em todas as
PosicBes e Ordens Abertas do Cliente, o saldo do dinheiro do Cliente e as transacoes de depdsito/retirada
do dinheiro do Cliente. Mais informacdes sobre os varios tipos de Contas de Negociacdo oferecidas pela
Empresa periodicamente e suas caracteristicas e requisitos especificos podem ser encontradas no Site.

“Plataforma de Negocia¢io” significa 0 mecanismo eletronico operado e mantido pela Empresa,
consistindo em uma plataforma de negociacdo, dispositivos de computador, softwares, bancos de dados,
ferramentas de telecomunicaces, programas e instalacdes técnicas, que facilitam a atividade de negociacdo
do Cliente em Cambio e outros CFDs por meio da Conta de Negociagéo.

“Trailing Stop” em negociacdo de Cambio e outras negociagdes de CFD significa uma ordem de stop-loss
definida em um nivel percentual abaixo do pre¢o de mercado - para uma Posi¢do Longa. O preco do trailing
stop é ajustado conforme o preco flutua. Uma ordem de trailing stop de venda define o prego stop em um
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valor fixo abaixo do preco de mercado com um valor "trailing" anexado. A medida que o preco de mercado
aumenta, o preco stop aumenta pelo valor do trail, mas se o preco do par cair, 0 preco do stop-loss ndo
muda e uma ordem de mercado é enviada quando o preco stop € atingido.

“Licenca de Terceiros” significa licencas de terceiros que regem softwares de terceiros incorporados ou
usados na Plataforma de Negociag&o.

“Horario de Negociagao” significa o horario de negociagdo estabelecido na Plataforma de Negociagdo
para um determinado Ativo Subjacente.

“Transac¢ao” significa a abertura ou encerramento de uma oferta de compra ou venda de Cambio e outros
CFDs para um Ativo Subjacente na Plataforma de Negociacdo, seja pela Empresa ou pelo Cliente.

“Ativo Subjacente” significa o objeto ou ativo subjacente em um CFD que pode ser Pares de Moedas (para
Contratos de Cambio), indices de agdes, metais basicos ou preciosos, contratos futuros e a termo,
commodities e acOes. Entende-se que a lista esta sujeita a alteragdes e os Clientes deverdo consulta-la
sempre na Plataforma de Negociacao.

“Mercado Subjacente” significa o mercado relevante onde o Ativo Subjacente é negociado, como titulos
ou bolsa de futuros, camaras de compensacdo, organizagdes autorreguladoras, sistemas de negociacdo
multilateral ou sistemas de negociagéo alternativos para Instrumentos Financeiros ou Ativos Subjacentes.

“Site” significa o site da Empresa em www.modmountltd.com

1.2.Palavras descritas no singular abrangem o plural e vice-versa. Palavras descritas no masculino
abrangem o feminino e vice-versa. As palavras que denotam pessoas incluem sociedades andnimas,
parcerias, outras entidades ndo constituidas em personalidade juridica e todas as outras pessoas juridicas
e vice-versa.

1.3.Os titulos dos paréagrafos sdo apenas para facilitar a referéncia.

1.4.Qualquer referéncia a qualquer ato, regulamento ou Lei abrangera suas alteragdes, modificagdes,
complementac@es, consolidacdes, reedicdes ou substitui¢cbes periddicas, bem como todas as notas de
orientacdo, diretivas, instrumentos estatutarios, regulamentos ou ordens feitas deles oriundas, além de
qualquer disposicéo legal que seja uma reconstituigdo, substituicdo ou modificag&o.

2. Licenca e Uso da Plataforma de Negociacéo
2.1. A Plataforma de Negociagdo ndo se destina a distribuigdo ou utilizagdo por qualquer pessoa:

¢ Que tenha menos de 18 anos e/ou ndo tenha competéncia legal ou que ndo esteja em pleno gozo
de suas faculdades mentais.

e Que resida em qualquer pais onde tal distribuicdo ou uso seja contrario as leis ou regulamentos
locais. A Plataforma de Negociagdo e qualquer outro servico fornecido por ndés ndo estéo
disponiveis para pessoas residentes em qualquer pais onde a atividade de negociagdo de Cambio
e outras atividades de negociacdo de CFD ou tais servicos sejam contrarias a lei ou
regulamentacéo local. E responsabilidade do Cliente verificar os termos e cumprir qualquer lei
ou regulamento local aos quais esteja sujeito.

e Quem ¢ funcionério, diretor, associado, agente, afiliado, parente ou que esteja de outra forma
conectado a Empresa ou a qualquer afiliada dela.
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2.2.Sem derrogar 0 acima exposto, a Empresa se reserva o direito de, agindo razoavelmente, suspender
e/ou recusar 0 acesso e utilizacdo da Plataforma de Negociacdo a qualquer pessoa, a seu exclusivo e
absoluto critério.

2.3.0 Cliente reconhece que a Empresa pode fornecer a Plataforma de Negociacdo a outras partes e
concorda que nada aqui contido sera considerado ou interpretado de forma a nos impedir de fornecer
tais servicos.

2.4.Sujeito aos termos e condicOes deste Contrato, a Empresa concede ao Cliente uma licenga pessoal
limitada, ndo exclusiva, revogavel, intransferivel e ndo sublicenciavel para instalar e/ou usar a
Plataforma de Negociacao apenas em cddigo objeto, exclusivamente para seu uso e beneficio pessoal,
de acordo com os termos deste Contrato.

2.5. Se qualquer software de terceiros estiver incluido ou incorporado na Plataforma de Negociagdo, tal
software de terceiros incorporado sera fornecido, sujeito aos termos deste Contrato que se aplicam a
Plataforma de Negociacdo. O Cliente devera cumprir integralmente os termos de quaisquer Licencas
de Terceiros que Ihe fornecermos periodicamente. A Empresa ndo fornece nenhuma garantia implicita
ou explicita, indenizacdo ou suporte para as Licencas de Terceiros e nao teremos qualquer
responsabilidade.

2.6.A Empresa sdo reservados todos os direitos sobre a Plataforma de Negociagdo ndo concedidos
expressamente ao Cliente por este Contrato. A Plataforma de Negociacéo €é licenciada pela Empresa ao
Cliente e ndo vendida a ele. A Plataforma de Negociacdo, todas as cOpias e quaisquer trabalhos
derivados da mesma (por quem quer que tenha criado), o fundo de comércio associado, direitos autorais,
marcas registadas, log6tipos, know-how, patentes e quaisquer direitos de propriedade intelectual, sdo e
permanecerdo de propriedade exclusiva da Empresa ou dos nossos licenciantes. Exceto pela licenga
expressamente concedida ao Cliente sob este paragrafo, nenhuma outra licenca, direito ou interesse em
qualquer fundo de comércio, marca registrada, direito autoral, logotipo, know-how, patente, marca de
servigo ou outro Direito de Propriedade Intelectual na Plataforma de Negociagdo ou qualquer parte ou
trabalho derivado dele seja concedido ou transmitido ao Cliente.

2.7.0 Cliente deve tomar todas as medidas razoaveis para:

e Adquirir e manter em boas condi¢des de funcionamento, durante a vigéncia deste Contrato e as suas
préprias custas, as ferramentas, o ambiente operacional (incluindo o software de sistema
operacional), meios de backup e a infraestrutura necessaria para a instalacdo, operacdo e manutengdo
da Plataforma de Negociacédo (incluindo mas néo se limitando a sistemas de energia ininterrupta e
dispositivos elétricos de reserva);

e Evitar que quaisquer infec¢bes por virus, violages de seguranga e outros eventos incapacitantes
danifiquem a Plataforma de Negociacao devido as suas acGes ou omissoes.

e Implementar e planejar operar e manter protecdo adequada em relagdo a seguranca e controle de
acesso ao seu computador, virus de computador ou outros materiais, dispositivos, informacdes ou
dados prejudiciais ou semelhantes.

2.8.0 Cliente deverd nos informar por escrito se encontrar algum problema com a Plataforma de
Negociacdo ou tiver alguma sugestdo de modificacOes, alteraces de design e melhorias. A Empresa
tera o direito, mas ndo a obrigacdo, de fazer modificacbes na Plataforma de Negociacdo com base nas
suas sugestfes. Quaisquer modificacdes, alteragdes de design e melhorias feitas na Plataforma de
Negociacdo com base no feedback do Cliente serdo de propriedade exclusiva e indiscutivel da Empresa.
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2.9. A Empresa entregara a Plataforma de Negociagdo com habilidade e cuidado razoveis.

2.10. Detempos em tempos e a exclusivo critério da Empresa, esta terd o direito de adicionar, modificar
ou remover qualquer parte da Plataforma de Negociagdo sem responsabilidade nos termos deste
Contrato e, se o fizer, usard esforcos razodveis para substituir qualquer parte da Plataforma de
Negociacdo com outra equivalente sempre que possivel.

2.11. A Empresatem o direito de encerrar a Plataforma de Negociacdo a qualquer momento para fins de
manutencao sem aviso prévio ao Cliente, mas isso seréa feito apenas nos finais de semana. Nestes casos,
a Plataforma de Negociacgdo ficara inacessivel.

2.12. A Empresa ndo faz nenhuma declaragéo ou garante expressa ou tacitamente:

e De que a Plataforma de Negociacao estara disponivel para acesso o tempo todo, ou a qualquer
momento e de forma continua e ininterrupta (o acesso a Plataforma de Negociagéo pode ser
afetado, por exemplo, por manutencao de rotina, reparos, reconfiguracfes ou atualizacdes);

e Quanto a operacdo, qualidade ou funcionalidade da Plataforma de Negociac&o.

e De que a Plataforma de Negociagdo estara livre de erros ou defeitos; e

e De que a Plataforma de Negociacdo esta livre de virus ou qualquer outra coisa que tenha
propriedades contaminantes ou destrutivas, inclusive quando tal resultar em perda ou
corrupcéo de seus dados ou outros bens. A Empresa néo sera responsavel por quaisquer dados
perdidos ou por qualquer equipamento ou software substituido pelo Cliente como resultado
do uso da Plataforma de Negociacao.

2.13. OCliente:

e SO podera utilizar a Plataforma de Negociacdo enquanto estiver autorizado a fazé-lo;

e Nao podera utilizar a Plataforma de Negociacao para qualquer outro fim que ndo aquele para
o0 qual foi fornecida nos termos deste Contrato; e

e E responsavel pelo uso da Plataforma de Negociacio (incluindo as Credenciais da Conta)
pelo Cliente.

2.14. O Cliente concorda em nao:

e Utilizar a Plataforma de Negociagdo para fins ilegais ou inapropriados.

o Interferir ou interromper, ainda que de forma tentada, o funcionamento adequado do
programa da Empresa, hardware, sistemas ou redes, incluindo mas néo se limitando a: néo
transmitir, de forma consciente ou negligente, arquivos que possam interromper, danificar,
destruir ou limitar a funcionalidade de qualquer software, hardware, sistemas ou redes,
incluindo arquivos corrompidos ou que contenham virus, cavalos de Trdia, worms, software
espido ou outro contetido malicioso;

e Tentar obter acesso ndo autorizado ao sistema de computador da Empresa ou ao(s) sistema(s)
de computador de qualquer outro usuario, ou a partes da Plataforma de Negociacdo as quais
o Cliente ndo tem direitos de acesso, bem como tentar fazer engenharia reversa, ou de outra
forma contornar quaisquer medidas de seguranca que a Empresa aplicou na Plataforma de
Negociacao.

e Tomar qualquer acdo que faca ou possa fazer com que o fornecimento da Plataforma de
Negociacdo a outros usuarios seja interrompido ou degradado.
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e Transmitir qualquer material falso, ilegal, ofensivo, difamatério, abusivo, odioso, racial,
ameagcador, prejudicial, vulgar, obsceno, sedicioso, ou de outra forma censuravel ou ofensivo
de qualquer tipo ou natureza.

e Realizar qualquer negdcio comercial na Plataforma de Negociacéo.

e Fazer upload ou download, consciente ou negligentemente, de arquivos que contenham
software ou outro material protegido por direitos autorais, marcas registradas, patentes ou
outros direitos de propriedade intelectual (ou por direitos de confidencialidade ou privacidade
de publicidade, quando aplicavel), a menos que o Cliente possua ou controle os direitos sobre
eles ou tenha recebido todos 0s consentimentos necessarios.

e Falsificar a origem ou fonte de qualquer contetdo ou outro material.

e Utilizar qualquer software que aplique analise de inteligéncia artificial aos sistemas e/ou
Plataforma de Negociacdo da Empresa.

e Interceptar, monitorar, danificar ou modificar qualquer comunicacao que ndo seja destinada
ao Cliente.

e Usar qualquer tipo de spider, virus, worm, cavalo de Trdia, bomba-rel6gio ou quaisquer
outros cddigos ou instrucdes que sejam projetados para distorcer, excluir, danificar ou
desmontar a Plataforma de Negociagdo ou o sistema de comunicagdo ou qualquer sistema da
Empresa.

e Enviar qualquer comunica¢do comercial ndo solicitada ndo permitida pela lei aplicavel ou
pelos Regulamentos Aplicaveis.

e Fazer qualquer coisa que viole ou possa violar a integridade do sistema informatico da
Empresa ou da Plataforma de Negociag¢do ou causar mau funcionamento de tal(is) sistema(s)
ou interromper sua operagao.

e Praticar qualquer acdo que possa potencialmente permitir o acesso ou uso irregular ou ndo
autorizado da Plataforma; ou

¢ Iniciar ilegalmente uma sessdo na Plataforma de Negociacao e executar uma ordem de compra
ou venda de um Instrumento Financeiro a partir de um local ou enderego IP originario de uma
regido ou jurisdicdo onde ndo seja permitido por razdes regulamentares.

2.15. O Cliente ndo tera o direito de baixar, salvar ou copiar a Plataforma de Negociag&o.

2.16. Se a Empresa suspeitar razoavelmente que o Cliente violou os termos dos paragrafos 2.13 a 2.1.5
abaixo, ela terd o direito de tomar uma ou mais das contramedidas do paragrafo 27.2.

3. Credenciais e seguranca da conta

3.1.Caso a Empresa aceite o Cliente como seu cliente, ela abrira uma Conta de Negociacdo em seu nome
que o permitira colocar Ordens na Plataforma de Negociacéo. Fica acordado e entendido que a Empresa
oferece diferentes tipos de Contas de Negociacdo, que possuem diferentes Requisitos e caracteristicas
de margem.

3.2.Para acessar a Conta de Negociacgdo, serd solicitado ao Cliente inserir as credenciais da sua conta
emitidas pela Empresa, que sdo confidenciais e devem ser usadas exclusivamente pelo Cliente.

3.3.0 Cliente:

» E obrigado a manter as senhas secretas e garantir que terceiros nio obtenham acesso as suas
instalagcbes comerciais.
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o Deveré notificar 8 Empresa imediatamente se tomar conhecimento de que as suas Credenciais de
Conta foram de alguma forma comprometidas ou se qualquer terceiro puder acessar a Plataforma
de Negociacéo; e

e O Cliente concorda que a Empresa ndo precisa demonstrar a autoridade de ninguém citando o
nimero da sua Conta de Negociacdo ou as Credenciais da Conta. O uso das Credenciais de Conta
do Cliente por terceiros é expressamente proibido.

3.4.Caso a Empresa acredite que haja provavel violagdo de seguranga, poderemos exigir que o Cliente
altere as suas credenciais de conta ou suspenda o seu acesso a Plataforma de Negocia¢do. A Empresa
se reserva no direito de editar, alterar ou emitir novas Credenciais de Conta ou exigir a alteracao das
Credenciais de Conta do Cliente a qualquer momento, mediante notificagdo a este.

3.5. 0 Cliente é responsavel por garantir que controle sozinho o acesso as suas Credenciais de Conta, e que
nenhum menor de idade ou outra pessoa tenha acesso a Plataforma de Negociacdo usando suas
Credenciais de Conta. O Cliente reconhece que € o Unico responsavel por todas as a¢des na Plataforma
de Negociacdo por meio de seus Dados Cadastrais, incluindo qualquer divulgacdo néo autorizada de
suas Credenciais de Conta.

3.6. O Cliente se compromete a notificar a Empresa imediatamente, primeiro oralmente e depois por escrito,
se tomar conhecimento de qualquer perda, roubo ou uso por qualquer outra pessoa ou entidade que ndo
seja o Cliente, de qualquer um dos seus Dados Cadastrais, incluindo suas Credenciais de Conta. A
Empresa tomara medidas para impedir qualquer uso posterior de tais Credenciais de Conta e emitira
Credenciais de Conta substitutas. O Cliente ndo poderd fazer nenhuma Ordem até receber suas
Credenciais de Conta substitutas.

3.7.Se a Empresa for informada por uma fonte confiavel de que as Credenciais de Conta do Cliente podem
ter sido recebidas por terceiros ndo autorizados, ela poderd, a seu critério e sem obrigacdo para com 0
Cliente, desativar a Conta do Cliente.

3.8. 0O Cliente reconhece que a Empresa néo se responsabiliza se terceiros ndo autorizados obtiverem acesso
a informag0es, incluindo enderecos eletrénicos, comunicagéo eletrénica, dados pessoais e Credenciais
de Conta quando os itens acima forem transmitidos entre as partes ou qualquer outra parte, usando a
Internet ou outros recursos de comunicagéo de rede, correio, telefone ou qualquer outro meio eletrénico.

3.9.0 Cliente deveréa indenizar, defender e isentar a Empresa de qualquer pedido, processo, perda ou dano
baseado em qualquer uso, uso indevido ou uso ndo autorizado da Plataforma de Negociag&o por meio
de suas Credenciais de Conta.

4. Dados Cadastrais e de Inscricéo

4.1.Para utilizar a Plataforma de Negociacdo e os Servigos da Empresa, o Cliente deve registrar-se
fornecendo dados pessoais, incluindo documentos de identidade, como Dados Cadastrais. Depois de
preencher e enviar o Formulario de Solicitacdo de Abertura de Conta junto com toda a documentacéao
de identificacdo e Dados Cadastrais exigidos pela Empresa para que as verificacfes internas sejam
feitas, a Empresa enviard um aviso informando se o Cliente foi aceito como Cliente da Empresa. Fica
entendido que a Empresa ndo sera obrigada (e podera ndo ser capaz, de acordo com os Regulamentos
Aplicaveis) a aceitar uma pessoa como seu Cliente até que toda a documentacao necessaria tenha sido
recebida por ela, preenchida de forma adequada e completa por essa pessoa e todas as verificagdes
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internas da Empresa (incluindo, mas néo se limitando a verificagdes de combate & lavagem de dinheiro,
testes de adequabilidade, conforme o caso) foram devidamente satisfeitos. Fica ainda entendido que a
Empresa se reserva o direito de impor requisitos adicionais de devida diligéncia para aceitar Clientes
residentes em determinados paises.

4.2. O Cliente concorda e se compromete a:

¢ Notificar a Empresa sobre quaisquer alteragdes em suas informacdes pessoais e financeiras e/ou
em sua condicéo financeira, enviando um e-mail para support@modmountltd.com

e Fornecer Dados Cadastrais verdadeiros, precisos, atuais e completos, conforme solicitado no
processo de registro.

e Manter e atualizar imediatamente os Dados Cadastrais para manté-los precisos, atuais e completos,
enviando quaisquer altera¢des por e-mail para support@modmountltd.come

o Certifique-se de sair da sua Conta de Negociacao no final de cada sesséo no Site.

e A Empresa podera realizar verificagdes de crédito e outras verificagcdes periodicamente, conforme
considerar apropriado. Os Dados Cadastrais ou outras informagbes do Cliente poderdo ser
utilizados na prevengdo a lavagem de dinheiro, bem como para o gerenciamento da conta do
Cliente. O Cliente autoriza a Empresa a usar seus Dados Cadastrais e outras informagdes para
realizar as verificagbes acima em relagdo ao seu processo de inscricao.

e Caso a Empresa tome conhecimento de qualquer atividade ilegal, impropriedade nos Dados
Cadastrais ou falha em qualquer requisito de devida diligéncia, podera congelar a conta do Cliente.
Caso tal evento ocorra, a Empresa podera ndo estar em posicéao de liberar fundos e podera néo ser
capazes de executar instrucdes subsequentes do Cliente.

4.3.Ap6s o0 recebimento dos Dados Cadastrais do Cliente, este autoriza a Empresa a usar todas as
informacdes fornecidas para realizar mais consultas sobre o Cliente, conforme a Empresa, a seu critério,
considerar necessario ou apropriado de acordo com as circunstancias (por exemplo, confirmando as
informacdes de identificacdo, solicitando informagbes a terceiros, incluindo instituicbes ou
empregadores, realizando verificagcfes de combate & lavagem de dinheiro, se necessério). O Cliente
entende que a Empresa podera realizar quaisquer pesquisas que considerar apropriadas em qualquer
estagio do relacionamento, e que o Cliente tem a obrigacdo de cooperar plenamente com a Empresa e
fornecer as informacdes necessarias prontamente. A Empresa podera ainda realizar quaisquer pesquisas
com outras agéncias com a finalidade de verificar a identidade do Cliente em relagdo a quaisquer dados
em qualquer banco de dados (publico ou ndo) sobre o qual tais terceiros tenham acesso.

4.4.Uma vez conectado a Plataforma de Negociacdo usando suas Credenciais de Conta, o Cliente autoriza
a Empresa a confiar em quaisquer informag@es ou instrugdes apresentadas em qualquer transmisséo de
dados usando seus Dados Cadastrais, sem fazer investigacfes ou questionamentos adicionais, e
independentemente da identidade real do individuo que transmitir os dados. Sem limitacdo do acima
exposto, a Empresa ndo tem qualquer responsabilidade por transmissdes que sejam imprecisas ou ndo
recebidas por ela, e podera executar qualquer Transagdo nos termos efetivamente recebidos por ela.

4.5. Aceitar o Cliente como Cliente ndo significa que a Empresa seja obrigada a aceitar quaisquer
solicitagBes futuras para outras contas de negociacdo que o Cliente queira abrir.
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5. Avaliando a Adequacéo.

5.1. A Empresa incentiva que o seu Centro de Negociacdo Online seja utilizado por pessoas com experiéncia
e, portanto, contard com as informacbes que o Cliente fornece no Questiondrio para
avaliar/aceitar/aprovar clientes para o uso do mesmo.

5.2. De acordo com o acima exposto, o Cliente declara, garante e concorda, sem prejuizo de quaisquer outras
declaracgdes, garantias e/ou acordos feitos sob o presente Contrato: (a) que o Cliente tem experiéncia e
conhecimento suficientes em questdes financeiras para ser capaz de avaliar as vantagens e riscos de
celebrar Transacdes e/ou Contratos através do Sistema de Negociagdo Online da Empresa; (b) que o
Cliente fez isso sem confiar em qualquer informacdo contida no Centro de Negociacdo Online da
Empresa e/ou de outra forma fornecida por ela: (¢) que o Cliente atua como principal e Unico
proprietario beneficiario (mas NAO como administrador) ao celebrar o presente Contrato e/ou
quaisquer Transacdes e/ou Contratos através do Sistema de Negociacdo Online da Empresa; (d) que,
independentemente de qualquer determinacdo subsequente em contrario, a negociacdo de contratos
financeiros, transacOes e/ou Contratos através do mecanismo de negociagdo on-line da Empresa (e em
outros investimentos que possamos concordar periodicamente), o Cliente esta ciente de todos riscos
envolvidos com tais Transa¢es e/ou Contratos; (e) que o Cliente esta disposto e é financeiramente
capaz de suportar uma perda total de fundos resultante de quaisquer Transacdes e/ou Contratos
celebrados através do Sistema de Negociacdo Online da Empresa; e (f) que o Cliente leu e compreendeu
totalmente o “Aviso de Divulgagdo de Risco” no Sistema de Negociagdo Online da Empresa.

5.3.Sem prejuizo de qualquer uma das disposic¢Oes anteriores, caso o Cliente tenha fornecido informacdes
enganosas e/ou tenha declarado no seu questionario em qualquer fase do processo de integragcdo ou em
qualquer momento da relagdo comercial que possui conhecimento e experiéncia suficientes, a Empresa
ndo serd responsaveis pelo acesso e/ou uso do Cliente ao Sistema de Negociagdo Online, e/ou pela
celebracdo de contratos financeiros através do Sistema de Negociacdo Online, nem sera responsavel
por quaisquer danos e/ou perdas incorridas pelo Cliente como resultado de conhecimento e/ou
experiéncia insuficientes.

5.4.A Empresa ndo tera a obrigacdo de tratar os clientes em classes diferentes dependendo de seu
conhecimento e experiéncia.

6. Servigos.

6.1. Sujeito ao cumprimento pelo Cliente de suas obrigacGes sob este Contrato, a Empresa podera realizar
transacdes com o Cliente nos seguintes investimentos e titulos:

e CFDs sobre Pares de Moedas
e CFDs sobre indices

e CFDs sobre Metais

o CFDs sobre Agdes

e CFDs sobre commodities
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6.2. Entende-se que na negociacdo de CFDs nédo hé entrega ou guarda do Ativo Subjacente a que o CFD se
refere.

6.3. A Empresa tem o direito de oferecer, a seu critério, a oportunidade para o Cliente negociar em uma
conta de demonstracdo com dinheiro virtual. O Cliente concorda e reconhece que a execucdo no
ambiente de demonstracdo onde uma conta de demonstracdo opera pode diferir do ambiente de uma
conta real. A Empresa ndo sera responsavel por quaisquer perdas e/ou outros danos incorridos em razao
de tais diferencas.

6.4. A Empresa pode, ocasionalmente e a seu critério, oferecer diferentes tipos de Contas de Negociacao
com diferentes caracteristicas e recursos (por exemplo, diferentes spreads, taxas e encargos, etc.). Eles
estdo disponiveis no Site da Empresa. Note-se que uma alteracdo para uma Conta de Negociagdo
diferente esta sempre sujeita & aprovacao da Empresa e tal aprovagao pode ser negada ou revogada pela
Empresa a qualquer momento e a seu exclusivo critério. Observa-se também que a Empresa se reserva
o direito de alterar qualquer caracteristica e recurso de uma Conta de Negocia¢do anunciada em seu
Site a qualquer momento. Para obter informagdes sobre a mudanca para um tipo diferente de conta de
negociacdo, o Cliente devera entrar em contato com uma das pessoas dedicadas ao Suporte ao Cliente
da Empresa. O Cliente podera ser notificado por e-mail sobre qualquer alteraco importante.

7. Conselhos e Comentarios.

7.1.A Empresa ndo aconselhara o Cliente sobre as vantagens de uma Ordem especifica nem lhe dara
qualquer forma de aconselhamento de investimento, e o Cliente reconhece que os Servi¢os ndo incluem
a prestacdo de aconselhamento de investimento em Instrumentos Financeiros, nos Mercados
Subjacentes ou Ativos Subjacentes. Somente o Cliente decidira como administrar sua Conta de
Negociacéo, colocar Ordens e tomar as decisOes relevantes com base em seu proprio julgamento.

7.2. A Empresa nao terd qualquer obrigacao de fornecer ao Cliente qualquer aconselhamento juridico, fiscal
ou outro relacionado a qualquer Transagdo. O Cliente pode procurar aconselhamento independente
antes de realizar uma Transacao.

7.3. A Empresa poderd, periodicamente e a seu critério, fornecer ao Cliente (em boletins informativos que
possa publicar em seu site, ou fornecer aos assinantes através de seu site ou de outra forma)
informacdes, noticias, comentarios de mercado ou outras informagfes, mas ndo como parte de seus
Servicos ao Cliente. Caso isso ocorra:

e A Empresa ndo sera responsavel por tais informacoes.

e Esta informacao é fornecida apenas para permitir ao Cliente tomar as suas proprias decisoes de
investimento e ndo constitui aconselhamento de investimento ou promocgdes financeiras ndo
solicitadas ao Cliente.

e Informagdes relativas as consequéncias fiscais ou legais de qualquer Transacéo relacionada.

Se 0 documento contiver uma restricdo quanto a pessoa ou categoria de pessoas a quem esse
documento se destina ou a quem € distribuido, o Cliente concorda que ndo o transmitira o
documento a nenhuma dessas pessoas ou categorias de pessoas.

e O Cliente aceita que antes do envio, a Empresa pode ter agido de por conta prépria para fazer
uso das informacg@es nas quais se baseia. A Empresa ndo faz declaraces quanto ao momento de
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recebimento pelo Cliente e ndo pode garantir que ele receberé tais informacdes ao mesmo tempo
gue outros clientes.

7.4. Entende-se que comentarios de mercado, noticias ou outras informacdes fornecidas ou disponibilizadas

8.

pela Empresa estdo sujeitas a alteragdes e podem ser retiradas a qualquer momento sem aviso prévio.

Confidencialidade e Divulgacéo de Informacdes pela Empresa

8.1.Nenhuma das partes divulgara qualquer informagdo relativa aos negdcios, investimentos, finangas ou

outros assuntos de natureza confidencial da outra parte, dos quais possa obter no desempenho de suas
funcBes ou dos quais possa obter posse, e cada parte devera envidar todos os esfor¢cos razoaveis para
evitar qualquer divulgacdo desse tipo. No entanto, isto ndo se aplicara se uma parte for obrigada a fazé-
lo devido a legislacdo em vigor, ou a uma autoridade legislativa ou de supervisdo, ou a outra pessoa
que, de acordo com a lei, tenha o direito de exigir a divulgagéo, ou para permitir que a parte cumpra
suficientemente suas obrigacdes nos termos deste Contrato.

8.2. Ao aceitar este Contrato, o Cliente autoriza a Empresa a divulgar as informagdes relacionadas ao

Cliente, conforme exigido por qualquer lei, regra ou autoridade reguladora, incluindo quaisquer Regras
de Mercado aplicaveis, sem aviso prévio ao Cliente. Além disso, a Empresa podera divulgar a terceiros
informacdes solicitadas e relevantes relacionadas ao Cliente, a fim de facilitar a transferéncia de fundos
por cartdo de crédito iniciada pelo Cliente.

8.3. Ao aceitar este Contrato, o Cliente permite que a Empresa transfira informagGes pessoais sobre o

Cliente enviadas ou coletadas pela Empresa para qualquer entidade legal dentro da Empresa. A
Empresa poderad transferir essas informagdes pessoais para fins de cumprimento de questdes
regulatorias, prestacdo e execucao de servigos de investimento e outros servigos que a Empresa oferece,
realizacdo de marketing e gerenciamento do relacionamento com o cliente. Além disso, a Empresa
podera compartilhar essas informacGes pessoais com uma agéncia terceirizada que trabalhe em nome
da Empresa com a finalidade de realizar analises de clientes para uso nas vendas e marketing da
Empresa, bem como com qualquer Banco de Investimentos que trabalhe em nome da Empresa para o
propésito de concluir a devida diligéncia e aprovar os pedidos de abertura de conta. Para garantir a
protecdo das informacdes do cliente, a Empresa contara com terceiros PCI para atingir altos padrdes de
protecdo de dados.

8.4. As informacGes pessoais do Cliente serdo armazenadas por um periodo ndo inferior a 7 (sete) anos,

9.

para cumprir as finalidades listadas neste Contrato. O Cliente tem o direito de solicitar a correcéo,
complementacdo, exclusdo ou bloqueio de tais informag6es pessoais se forem imprecisas, incompletas
ou irrelevantes para os fins do processamento ou se forem processadas de qualquer outra forma que
seja ilicita. Em certas circunstancias, o Cliente também pode ter o direito de se opor, por motivos
legitimos, ao processamento de tais dados pessoais de acordo com os procedimentos estabelecidos nos
regulamentos de protecdo de dados aplicaveis e de buscar outros recursos legais disponiveis
relacionados ao processamento de tais informagdes pessoais.

Administracdo e Marketing.

9.1. 0 Cliente aceita que a Empresa podera, com a finalidade de administrar os termos do Contrato, fazer

periodicamente contato direto por telefone, fax, e-mail ou correio.
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9.2.0 Cliente aceita que a Empresa ou qualquer Afiliada da Empresa ou qualquer outra empresa do mesmo
grupo da Empresa possa contata-lo periodicamente por telefone, fax, e-mail ou correio para fins de
marketing, para apresentar produtos ou servicos que possam ser do seu interesse ou para realizar
pesquisas de mercado.

9.3. As conversas telefonicas entre o Cliente e a Empresa serdo gravadas e mantidas pela Empresa e as
gravacdes serdo de propriedade exclusiva da Empresa. O Cliente aceita tais gravagdes como prova
conclusiva das Ordens ou conversas assim gravadas. No entanto, em caso de panes mecanicas
acidentais dos sistemas de gravacao da Empresa, razdes técnicas podem impedir a Empresa de gravar
uma conversa. Consequentemente, nesse caso, 0 Cliente ndo devera confiar na disponibilidade de tais
gravacoes.

9.4.0s documentos enviados por fax recebidos pela Empresa poderéo ser digitalizados e a reproducéo da
versdo digitalizada constituira prova conclusiva de tais instrugdes enviadas por fax.

9.5. Os registos da Empresa serdo prova das suas negocia¢cdes com o Cliente relacionadas a Plataforma de
Negociacdo. O Cliente ndo confiard na Empresa para cumprir suas obrigacfes de manutencdo de
registros, embora os registros possam ser disponibilizados para o Cliente mediante solicitacdo, a
exclusivo critério da Empresa. O Cliente ndo se opora a admisséo dos registros da Empresa como prova
em qualquer processo legal ou regulatdrio porque tais registros ndo sao originais, ndo estdo escritos ou
sdo documentos produzidos por um computador.

9.6. A Empresa mantera registros contendo dados pessoais do Cliente, informagGes sobre as negociagdes,
documentos de abertura de conta, comunicagdes e qualquer outra coisa relacionada ao Cliente por pelo
menos sete (7) anos apos a rescisao do Contrato ou de uma Transacao.

10. Consentimento para Transmissdo Eletrénica de Informac6es e Relatérios.

10.1. O Cliente concorda que as informagfes da sua Conta de Negociacdo e as confirmacdes de
negociacdo estejam disponiveis na Internet, em vez de receber essas informacdes por correio ou e-mail.
O Cliente podera acessar as informacgdes da sua Conta de Negociacdo atraves da Plataforma de
Negociacao usando suas Credenciais de Conta. A Empresa publicara todas as atividades da sua Conta
de Negociagdo e o Cliente podera gerar relatorios diarios, mensais e anuais da atividade da Conta de
Negociacdo, bem como um relatério de cada negociacdo executada. As informagdes atualizadas da
Conta de Negociacao estardo disponiveis no maximo 24 horas ap6s a realizacao de qualquer atividade
na Conta de Negociagdo do Cliente. A publicacdo de informacdes da Conta de Negociacgdo no terminal
do Cliente sera considerada entrega de confirmagéo e extratos da Conta de Negocia¢do. Em todos os
momentos, as informacdes da Conta de Negociacdo incluirdo e ndo se limitardo a: confirmacdes de
negociacdo com numeros de bilhetes, taxas de compra e venda, Margens, valores disponiveis para
negociagédo, demonstracfes de lucros e perdas, bem como Posic¢Oes atuais abertas e pendentes.

11. Regras Gerais de Negociacéo

11.1. Depois de colocar uma Ordem na Plataforma de Negociacdo, a Empresa executa a referida ordem
por si sO. Fica entendido que a Empresa executa diretamente com o Cliente as Ordens dele em CFDs.

11.2. O Cliente reconhece e concorda que cada Transa¢do conduzida na Plataforma de Negociacéo,
incluindo a colocacgdo de uma Ordem, é composta, em primeiro lugar, por uma oferta sua para que a
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Empresa conclua uma Transacdo (seja tal oferta para abrir uma Transag@o ou fechar uma Transacdo
aberta), a um determinado preco cotado na Plataforma de Negociagdo, e a subsequente aceitagdo da
oferta do Cliente pela Empresa. Uma Transacdo sera considerada concluida somente quando a oferta
do Cliente for recebida e aceita pela Empresa. A aceitacdo de uma oferta pela Empresa sera evidenciada
pela confirmacdo de seus termos para o Cliente e a concluséo dela.

11.3. A Empresa poderd, a seu exclusivo critério, rejeitar qualquer pedido do Cliente, mas notificard o
Cliente de tal rejeicdo sem fornecer quaisquer motivos, imediatamente ap6s o recebimento das
instruces do Cliente. A Empresa podera cancelar quaisquer instrucdes anteriormente dadas pelo
Cliente, desde que a Empresa ndo tenha agido de acordo com as instrugdes do Cliente. Sem prejuizo da
generalidade do acima exposto, o Cliente reconhece que a Empresa pode rejeitar ordens e/ou instrucoes
do Cliente quando estas ndo forem claras quando o Cliente procura abrir uma posicéo, fechar uma
posi¢do ou modificar ou retirar uma ordem.

11.4. A Empresa se reserva o direito de anular desde o inicio qualquer Transacdo que contenha ou se
baseie em qualquer Erro Manifesto. Na auséncia de nossa fraude ou inadimpléncia intencional, a
Empresa nédo sera responsavel perante o Cliente por qualquer perda, custo, reclamacao, demanda ou
despesa ap06s qualquer Erro Manifesto.

11.5. O Cliente reconhece que todos os pregos e CotacBes mostrados na Plataforma de Negociacéo séo
indicativos apenas dos pre¢os de negociagao reais no Tamanho Normal do Mercado e estdo sujeitos a
alteragdes constantes. A Empresa fornece CotagOes levando em consideragdo o prego do Ativo
Subjacente, mas isso ndo significa que essas Cotacdes estejam dentro de qualquer percentagem
especifica do preco do Ativo Subjacente. Quando o Mercado Subjacente relevante for fechado, as
Cotacdes fornecidas pela Empresa refletirdo o que a Empresa considera ser o prego atual de Compra e
Venda do Ativo Subjacente relevante naquele momento.

11.6. O Cliente devera cumprir quaisquer restricbes que a Empresa lhe notificar periodicamente em
relacdo as suas atividades na Plataforma de Negociagdo, incluindo mas ndo se limitando ao tamanho
das TransacOes ou outras condigBes que possam ser aplicadas & cotacdo da Empresa. O Cliente
reconhece que a Empresa pode oferecer e impor a cada usuario, a seu exclusivo critério, diferentes
termos e restricdes com relagéo ao uso da Plataforma de Negociagéo.

11.7. O Cliente reconhece que a Plataforma de Negociagdo € independente de quaisquer Mercados
Subjacentes e a Empresa ndo possui obrigacdo de cotar um preco especifico ou seguir as regras de
negociagdo consistentes com tais Mercados Subjacentes. Reconhece ainda que o acionamento da sua
Transacao esta ligado aos precos que a Empresa cota na Plataforma de Negociagdo e ndo aos precos
cotados nos Mercados Subjacentes relevantes. Ao determinar se 0s precos cotados na Plataforma de
Negociacdo atingem ou excedem o preco aceito pela Empresa em uma Transacdo, a Empresa tera o
direito (mas ndo a obrigacdo), a seu exclusivo critério, de desconsiderar quaisquer precos cotados por
ela durante qualquer periodo de pré-mercado, pds-mercado ou de leildo intradiario nos Mercados
Subjacentes relevantes, durante qualquer periodo intradiario ou outro periodo de suspensdo nos
Mercados Subjacentes relevantes, bem como durante qualquer outro periodo que, na opinido razoavel
da Empresa, possa dar origem a picos de precos a curto prazo ou outras distorgfes. Os precos da
Empresa podem diferir dos precos atuais nos Mercados Subjacentes relevantes, e o Cliente reconhece
gue uma Transacao pode ser acionada mesmo que:

e Um Mercado Subjacente nunca negociado ao nivel da Transacdo do Cliente; ou
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e O Mercado Subjacente negociou ao nivel da Transacdo do Cliente, mas por um periodo tdo curto
que teria sido impraticavel executar uma transacdo equivalente nos Mercados Subjacentes.

11.8. Ao concluir uma Transacdo na Plataforma de Negociacdo, o Cliente concorda que ndo esta
negociando em uma bolsa reconhecida.

11.9. O Cliente se compromete e concorda em n&o usar os precos cotados na Plataforma de Negociacdo
para qualquer outro fim que ndo seja o0 seu proprio proposito de negociagdo, e concorda em ndo
redistribuir os precos da Empresa a qualquer outra pessoa, seja essa redistribuicao para fins comerciais
ou outros fins.

11.10. O Cliente reconhece que cada Transagdo é feita para um namero especifico de unidades que
constituem o Ativo Subjacente. O Cliente s6 podera concluir Transagdes na Plataforma de Negociagéo
para 0 ndmero minimo de unidades estabelecido na Plataforma de Negociagdo como o “Valor
Unitario”, e em multiplos desse “Valor Unitario” até o valor maximo permitido pela Plataforma de
Negociacdo. O Cliente reconhece e concorda que a Empresa pode definir, a seu exclusivo e absoluto
critério, o “Valor Unitario” para cada Ativo Subjacente.

11.11. Cada Transagdo aberta pelo Cliente, e qualquer Transagao concluida, sera para ele vinculativa, ndo
obstante o fato de que, ao abrir a Transacdo, o Cliente possa ter excedido qualquer crédito ou outro
limite aplicavel a ele ou em relacdo as suas negociagbes com a Empresa. Note-se, no entanto, que a
Empresa aplica uma Politica de Prote¢do de Saldo Negativo, segundo a qual o Cliente ndo pode perder
mais do que o valor depositado na Plataforma. No caso de uma Posigéo ser fechada a este preco fazendo
com que o patrimdnio do Cliente fique abaixo de zero, a Empresa renunciaré ao seu direito de receber
0 saldo do Cliente.

11.12. Sujeito ao paragrafo 11.15 do presente Contrato, o Cliente podera solicitar uma cotacdo para abrir
ou fechar uma Transagdo para um Ativo Subjacente especifico, a qualquer momento durante o Horéario
de Negociacdo desse Ativo Subjacente. A empresa ndo terd qualquer obrigacdo, mas podera, a seu
exclusivo critério, fornecer uma cotagdo e aceitar e agir de acordo com a sua oferta para abrir ou fechar
uma Transagdo para um Ativo Subjacente fora do Horéario de Negociacao desse Ativo Subjacente. Em
alguns casos, as Transagdes s6 poderdo ser negociadas durante o periodo em que o Mercado Subjacente
relevante estiver aberto. O Horario de Negociacdo € exibido na Plataforma de Negociacéo no link de
detalhes de cada Ativo Subjacente especifico. E de responsabilidade do Cliente garantir que esta ciente
de qual Ativo Subjacente pode ser afetado.

11.13. Sem prejuizo de qualquer um dos direitos da Empresa aqui previstos, se, antes da aceitacdo da
Ordem do Cliente para abrir ou fechar uma Transacdo, a Empresa tomar conhecimento de que algum
dos fatores estabelecidos no paragrafo 15.14 deste Contrato ndo foi atendido, ela se reserva o direito de
rejeitar a Ordem do Cliente imediatamente. Se, no entanto, a Empresa ja tiver aberto ou fechado uma
Transagdo antes de tomar conhecimento de que um fator estabelecido no paragrafo 11.14 do presente
Contrato ndo foi atendido, ela podera, a seu critério, tratar tal Transacdo como nula desde o inicio ou
encerrar pelo seu prego entéo vigente. No entanto, a Empresa podera, a seu exclusivo critério, permitir
que o Cliente abra ou, conforme o caso, feche a Transacdo, caso em que estara vinculado a abertura ou
encerramento de tal Transacdo, ndo obstante os fatores do paragrafo 11.14 ndo terem sido satisfeitos.
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11.14. Os fatores referidos no pardgrafo 11.13 incluem o seguinte:

e A cotacdo deverd ser obtida através da Plataforma de Negocia¢do ou por qualquer outro meio que
a Empresa possa notificar o Cliente periodicamente.

o A oferta do Cliente para abrir ou fechar a Transacdo deve ser feita enquanto a cotagéo ainda for
valida.

e A cotacdo ndo pode conter Erro Manifesto.

e Quando o Cliente se oferece para abrir uma Transacéo, 0 nimero de unidades em rela¢éo as quais
a Transacao sera aberta ndo deve ser menor que o valor unitario minimo especificado na Plataforma
de Negociacéo para o Instrumento, conforme aplicavel, periodicamente, nem maior do que o valor
permitido de acordo com os termos deste Contrato.

e Quando o Cliente se oferece para fechar parte, mas ndo toda, Transacdo aberta, tanto a parte da
Transacdo que ele se oferece para fechar quanto a parte que permaneceria aberta se a Empresa
aceitasse sua oferta, ndo devem ser menores que o valor unitario minimo especificado na
Plataforma de Negociagéo .

e Quando o Cliente se oferece para abrir ou fechar uma transacao, as Situa¢6es de Caso Fortuito ou
Forca Maior ndo podem ter ocorrido.

e Nao pode ter ocorrido uma Situacdo de Inadimpléncia em relagdo ao Cliente.

e Quando o Cliente se oferece para abrir qualquer Transacdo, a abertura da Transagdo ndo pode
resultar na ultrapassagem de qualquer valor de margem inicial ou de manutencéo, crédito ou outro
limite colocado em suas negociaces.

e Sujeito ao paragrafo 11.12, a oferta da Empresa deve ser a ela apresentada durante o Horario de
Negociacdo para o Ativo Subjacente aplicavel em relagdo ao qual o Cliente se oferece para abrir
ou fechar a Transagéo.

e A conexdo com a Internet ou as comunicac¢des ndo sejam interrompidas.

e Nao ha nenhum pedido das autoridades reguladoras ou de supervisdo das Seychelles ou uma ordem
judicial em contrario.

¢ A legalidade ou genuinidade da Ordem ndo esta em duvida.
o Existem Condi¢des Normais de Mercado; e

e Qualquer outro fator razodvel que a Empresa, a seu exclusivo critério, notificara ao Cliente
periodicamente.

11.15. Se, antes da oferta do Cliente para abrir ou fechar uma Transaco ser aceita pela Empresa, a cotacdo
da desta for vantajosa para o Cliente (por exemplo, se o pre¢o cair quando o Cliente comprar, ou o
preco subir quando ele vender), o Cliente concorda que a Empresa podera passar essa melhoria de preco
para ele. O efeito de tal acdo é que o nivel em que o Cliente se oferece para abrir ou fechar uma
Transacao serd, mediante aceitacdo pela Empresa, alterado para o preco mais favordvel. O Cliente
reconhece que € do seu interesse a Empresa alterar o nivel da oferta dele da maneira contemplada neste
paragrafo e concorda que qualquer oferta alterada de acordo com este paragrafo, uma vez aceita pela
Empresa, resultard em um acordo totalmente vinculativo entre ambos. A Empresa tomard medidas
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razoaveis para encontrar e negociar nos melhores termos disponiveis para o cliente ao negociar com ou
para um cliente. O Cliente também deve observar que a Empresa sé repassard uma melhoria de preco
dentro dos limites permitidos.

11.16. Certas empresas terceiras poderdo disponibilizar solu¢Bes informatizadas que facilitem a entrada
de ordens de negociacdo ou a execugdo de outras atividades na Plataforma de Negociacdo (“robds de
negociagdo”, por exemplo) e/ou permitam negociacdes baseadas em algoritmos (“Robds” e/ou
"Negociacdo com Robds™). O uso de quaisquer Robds e/ou Negociacdo com Robds com a Plataforma
de Negociacdo ndo é de forma alguma sancionado pela Empresa e é de responsabilidade e risco
exclusivo do Cliente. A Empresa ndo faz declaracdes ou garantias sobre a eficacia, precisdo,
funcionalidade, desempenho, integridade, auséncia de erros ou qualquer outra caracteristica de tais
Rob6s ou solucdes de Negociagdo com Robds. O Cliente reconhece expressamente que 0 uso de
quaisquer Rob6s ou o envolvimento em Negociagdes com Robds é extremamente arriscado e isenta a
Empresa de responsabilidade por qualquer dano causado como resultado do uso de Robds e/ou
Negociacdo com Robds. Qualquer Transa¢do concluida através do uso de um Robd ou através de
Negociacdo com Robds serd considerada executada pelo Cliente. A Empresa ndo tem obrigagdo de
facilitar o uso de qualquer Robd ou de disponibilizar a Negociacdo com Robds na Plataforma de
Negociacéo.

11.17. A Empresa ndo tem nenhuma obrigacao, salvo de outra forma acordado no presente Contrato, de
monitorar ou aconselhar o Cliente sobre o status de qualquer Transacéo ou de encerrar qualquer Posi¢do
Aberta do Cliente. Quando a Empresa decidir fazé-lo, a ndo ser para fazer cumprir a Protecdo de Saldo
Negativo, isso seré feito de forma discricionaria e ndo sera considerado uma obrigagéo de continuar. E
responsabilidade do Cliente estar sempre ciente de suas posigoes.

11.18. Se qualquer Ativo Subjacente que seja um titulo ficar sujeito a possiveis ajustes como resultado de
qualquer um dos eventos estabelecidos na se¢do 15.19 (referido como “Eventos Corporativos”), a
Empresa determinara o ajuste apropriado, se houver, a ser feito ao preco de abertura/fechamento,
tamanho, valor e/ou quantidade da Transacdo correspondente (e também ao nivel ou tamanho das
ordens correspondentes). Esta acdo é realizada a fim de: (i) contabilizar o efeito diluidor ou
concentrador necessario para preservar o equivalente econémico dos direitos e obrigacGes das partes
naquela transacdo imediatamente antes daqueles Eventos Corporativos, e/ou (ii) replicar o efeito do
Evento Corporativo sobre alguém com interesse no respectivo titulo do Ativo Subjacente, com vigéncia

a partir da data determinada pela Empresa.

11.19. Os eventos a que se refere o paragrafo 11.18 sdo quaisquer dos seguintes, por declaracdo do
emitente de um titulo:

a. Uma subdivisao, consolidacdo ou reclassificacdo de acdes, recompra ou cancelamento de acoes,
distribuicdo gratuita de agdes bonificadas aos acionistas existentes, capitalizacdo ou desdobramento
de ac0es, ou divisdo de a¢des ou evento semelhante.

b. Uma distribuicéo aos titulares existentes de a¢des ou ag¢Oes adicionais, outro capital social ou
titulos, concedendo o direito ao pagamento de dividendos e/ou receitas da liquidacdo do emitente
igualmente proporcional a esses pagamentos aos titulares das acdes, titulos ou titulos de garantia
subjacentes que concedem o direito de receber ou comprar a¢des por um preco inferior ao prego
atual de mercado por agéo.
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c. Qualquer outro evento relativo a a¢bes analogo a qualquer um dos eventos acima ou que tenha
efeito diluidor ou concentrador no valor de mercado das agdes.

d. Qualquer evento analogo a qualquer um dos eventos acima ou que tenha efeito diluidor ou
concentrador no valor de mercado de qualquer valor mobiliario ndo baseado em agdes; ou

e. Qualquer evento causado por uma oferta de incorporacdo feita em relacdo a empresa do ativo
subjacente.

11.20. Se qualquer Ativo Subjacente que seja um valor mobiliario ficar sujeito a um risco especifico
resultando numa queda prevista no valor, a Empresa reserva-se o direito de restringir a venda a
descoberto ou mesmo retirar o Ativo Subjacente especifico da Plataforma de Negociagao.

11.21. A determinagdo de qualquer ajuste ou alteracdo no prego de abertura/fechamento, tamanho, valor
e/ou quantidade da Transacéo (e/ou nivel ou tamanho de qualquer ordem) ficara a critério exclusivo da
Empresa e sera conclusivo e vinculativo para o Cliente. A Empresa informara o Cliente de qualquer
ajuste ou alteracdo através de seu correio interno assim que for razoavelmente praticavel.

11.22. No caso em que o Cliente tenta deliberadamente tirar vantagem do fato de as acfes de um
determinado indice Spot passarem a ser ex-dividendos, a Empresa reserva-se o direito de aplicar um
ajuste de dividendos sob a forma de comissdo sem avis ou consentimento prévio. No caso de posi¢des
curtas, o ajuste de dividendos serd debitado da conta do cliente onde os ajustes de dividendos =
Dividendo do Indice declarado x tamanho da posigio em Lotes.

11.23. Insolvéncia. Se uma empresa, cujo Ativo Subjacente constitui o CFD, entrar em insolvéncia ou for
de outra forma dissolvida, a Empresa fechara qualquer uma das suas TransacOes abertas em CFD deste
Ativo Subjacente. A data de encerramento sera a data da insolvéncia.

11.24. A Empresa envidara esforcos razodveis para executar uma Ordem, mas fica acordado e entendido
que, apesar dos esforgos razoaveis da Empresa, a transmissao ou execucdo nem sempre podera ser
alcancada por raz6es fora do controle da Empresa.

12. Direito da Empresa de Forcar o Fechamento

12.1.  Se os precos cotados na Plataforma de Negociacdo mudarem de tal forma que a diferenca total a
pagar pelo Cliente de acordo com todas as TransacOes abertas for igual ou superior a Margem de
Manutencao total para todas essas Transagdes; se 0 valor na Conta de Negociacao for igual ou inferior
a Margem de Manutencao total para todas as transacdes abertas; se a Empresa receber um estorno do
emissor do cartdo de crédito ou do provedor de método de pagamento alternativo do Cliente, uma
solicitacdo de retirada do banco do Cliente, ou com relagdo a qualquer outro método de pagamento por
qualquer motivo, o Cliente reconhece que a Empresa tem o direito, a seu exclusivo critério, de fechar
imediatamente toda e qualquer Posicdo Aberta, seja com prejuizo ou lucro, sem qualquer aviso prévio.
O exercicio do direito da Empresa de forcar o encerramento das Posi¢es Abertas do Cliente ndo
resultara no encerramento da Conta de Negociacdo ou rescisdo do presente Contrato, a menos que a
Empresa envie ao Cliente uma notificagéo de resciséo.

12.2. Nao obstante 0 acima exposto, se 0s precos cotados na Plataforma de Negociacdo se moverem em
contraste com o pre¢o da Transacao do Cliente, a Empresa podera, sem obrigacdo ou responsabilidade,
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solicitar que o Cliente aumente o valor na sua Conta de Negociagdo, dentro de um curto periodo de
tempo, para cobrir a Diferenca e/ou atender aos requisitos de Margem de Manuteng&o com a finalidade
de manter uma Transacdo aberta. Se o Cliente ndo cumprir uma solicitacdo de fundos adicionais dentro
do prazo prescrito pela Empresa, esta podera, a seu exclusivo critério, encerrar toda e qualquer
transacdo aberta, seja com prejuizo ou lucro, e liquidar a Conta de Negociagéo do Cliente pela diferenga
que este devera pagar. E da responsabilidade do Cliente monitorar, a todo 0 momento, 0 montante
depositado na Conta de Negocia¢do em relacdo ao montante de qualquer margem necessaria como
resultado das decisdes de negociacdo do Cliente.

12.3. A Empresa podera especificar na Plataforma de Negociagdo os horarios e datas de vencimento para
varios Ativos Subjacentes negociados na Plataforma de Negociacdo. Se a Plataforma de Negociacao
especificar este prazo de vencimento para um Ativo Subjacente, o Cliente nos autoriza a fechar
quaisquer TransacOes abertas com relacdo a esse Ativo Subjacente no prego cotado na Plataforma de
Negociacdo naquele momento.

12.4. O Cliente reconhece que a negociacdo de determinados Ativos Subjacentes na Plataforma de
Negociacdo pode tornar-se volatil muito rapidamente e sem aviso prévio. Devido ao alto grau de risco
envolvido na negociacgdo de Ativos Subjacentes volateis, o Cliente reconhece e concorda que a Empresa
se reserva o direito de fechar todas ou quaisquer Transagdes abertas com relagdo a qualquer Ativo
Subjacente que determinar, a seu exclusivo critério, ser volatil, no preco cotado na Plataforma de
Negociac¢do naquele momento, sem aviso prévio.

13. Caso Fortuito ou Forca Maior

13.1. A Empresa podera, na sua opinido razoavel, determinar que existe uma Situacdo de Caso Fortuito
ou Forca Maior. Uma Situagdo de Caso Fortuito ou Forca Maior inclui, mas ndo se limita ao seguinte:

e Qualquer ato, evento ou ocorréncia (incluindo, sem limitagdo, qualquer greve, motim ou
comogéo civil, ato de terrorismo, guerra, agdo industrial, atos e regulamentos de quaisquer
Orgdos ou autoridades governamentais ou supranacionais) que, na opinido da Empresa, a
impeca de manter um mercado ordenado em um ou mais Cambios e outros CFDs em relagédo
aos quais negocia na Plataforma de Negociagao.

e A suspensdo ou encerramento de qualquer Mercado Subjacente ou a ocorréncia, abandono ou
falha de qualquer Ativo Subjacente no qual a Empresa se baseia, ou com o qual de alguma
forma se relaciona, a sua cotagdo, bem como a imposicao de limites ou termos especiais ou
incomuns na negociacdo em qualquer mercado ou em qualquer evento desse tipo.

e A ocorréncia de um movimento excessivo no nivel de qualquer Transacdo e/ou Mercado
Subjacente ou a antecipagdo da Empresa (agindo razoavelmente) da ocorréncia de tal
movimento.

e Qualquer avaria ou falha de transmisséo, comunicag&o ou instala¢fes informaticas, interrupcéo
do fornecimento de energia ou falha de equipamento eletrénico ou de comunicacdes; ou

o A falha de qualquer fornecedor relevante, Instituicdo Financeira, corretor intermediario, agente ou
diretor da Empresa, custodiante, subcustodiante, revendedor, Mercado Subjacente, cadmara de
compensacdo ou organizagdo reguladora ou auto-reguladora, por qualquer motivo, em cumprir suas
obrigagdes.

13.2.  Se a Empresa determinar que existe uma Situacdo de Caso Fortuito ou Forga Maior, poderd, a seu
exclusivo critério, sem aviso prévio e a qualquer momento, tomar uma ou mais das seguintes medidas:
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e Alterar seus requisitos de Margem, o que pode resultar na necessidade de fornecer Margem
adicional.

o Fechar todas ou algumas das TransagOes abertas do Cliente a pregos de fechamento que
razoavelmente acreditar serem apropriados.

e Suspender ou modificar a aplicacdo de todo ou parte do Contrato na medida em que a Situacao de
Caso Fortuito ou Forga Maior torne impossivel ou impraticavel o seu cumprimento; ou

o Alterar o Horério de Negociagdo de uma Transacao especifica.

13.3. O Cliente concorda que a Empresa ndo sera responsavel de forma alguma perante ele ou qualquer
outra pessoa no caso de uma Situacdo de Caso Fortuito ou Forca Maior, nem pelas suas préoprias acdes
de acordo com o paragrafo 17.2, se decidir tomar tal acdo. As Partes ficardo exoneradas de todas as
responsabilidades pelo descumprimento parcial ou total, bem como pelo cumprimento indevido das
obrigacdes deste Contrato, se tal descumprimento ou cumprimento indevido for resultado de uma
Situacdo de Caso Fortuito ou Forca Maior, ocorrido apds a conclusdo dos Contratos de Cliente.

14. Requisitos de Margem e Chamadas de Margem.

14.1. Paraabrir uma Transacdo para um Ativo Subjacente, o Cliente se compromete a fornecer a Margem
Inicial em sua Conta de Negociacdo. Para manter uma Transagdo aberta, o Cliente se compromete a
garantir que o valor em sua Conta de Negociacdo exceda a Margem de Manutencdo. O Cliente
reconhece que a Margem para cada Ativo Subjacente € diferente e pode ser alterada pela Empresa, a
seu exclusivo critério, periodicamente. Os depositos na Conta de Negociacdo do Cliente podem ser
feitos por transferéncia bancaria ou outro método de pagamento, para uma conta bancéaria ou outro
local, conforme a Empresa possa notifica-lo periodicamente. Com base no montante de dinheiro que o
Cliente possui na sua Conta de Negociacdo, a Empresa se reservamo o direito de limitar o montante e
0 numero total de Transagdes abertas que podera desejar abrir ou manter atualmente na Plataforma de
Negociacdo. Fica entendido que cada tipo diferente de Conta de Negociacao oferecida pela Empresa
periodicamente pode ter Requisitos de Margem diferentes.

14.2.  E responsabilidade do Cliente garantir que entende como os Requisitos de Margem séo calculados.

14.3. A menos que tenha ocorrido uma Situagdo de Caso Fortuito ou Forca Maior, a Empresa tem o
direito de alterar os requisitos de Margem, dando ao Cliente uma Notificacdo por Escrito com trés (3)
Dias Uteis de antecedéncia dessas alteracdes. Novos Requisitos de Margem ser&o aplicados para novas
posicdes. A Empresa tem o direito de alterar os requisitos de Margem sem aviso prévio ao Cliente em
caso de uma Situacdo de Caso Fortuito ou For¢a Maior. Nesta situacdo, a Empresa tem o direito de
aplicar novos Requisitos de Margem as novas posicoes e as posicOes ja abertas. Todas as alteraces
serdo afetadas na Plataforma e/ou no Site e o Cliente é responsavel por verificar se ha atualizagdes. E
responsabilidade do Cliente monitorar sempre o valor depositado em sua Conta de Negociagdo em
relacdo ao valor de qualquer Margem exigida neste Contrato e qualquer margem adicional que possa
se tornar necessaria.

14.4. O Cliente esta ciente e reconhece que a Empresa pode, a seu exclusivo critério, exigir que ele
execute determinadas acGes em sua Conta de Negociacdo de acordo com uma Chamada de Margem.
Uma Chamada de Margem pode basear-se em uma série de fatores, incluindo, entre outros, a posi¢cdo
global do Cliente com a Empresa, o0 tamanho da sua conta, 0 nimero de transac@es abertas que possui,
0 volume negociado, o histérico de negociacdo do Cliente e as condi¢des de mercado. A Empresa
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garante de forma ndo discricionaria a “Prote¢do de Saldo Negativo” ao Cliente. Isto significa que a
Empresa garante que as perdas/custos do Cliente nunca excederéo o saldo total mantido na sua Conta
de Negociagdo. Se alguma subconta ficar em patriménio liquido negativo, a Empresa reserva-se o
direito de transferir recursos de uma das outras subcontas da estrutura para cobrir o déficit. Essa
transferéncia podera fazer com que uma ou mais subcontas fiquem sujeitas a stop-out. Também poderao
existir custos associados a tais transferéncias, por exemplo, taxas de conversdo se forem transferidos
fundos em moedas diferentes. E responsabilidade do Cliente manter saldos positivos e cumprir 0s
Requisitos de Margem em todas as subcontas individuais, bem como a nivel agregado. A Empresa
monitorara as exposicoes de risco e saldos do Cliente com base em contrapartida, e reserva-se o direito
de prosseguir com ac¢des para gerenciar o risco agregado do Cliente em relagdo a Empresa, ndo limitado
a uma subconta.

14.5. Além do acima exposto, no caso de a Empresa determinar, a seu exclusivo critério, que o Cliente
abusa voluntaria e/ou involuntariamente da “Prote¢ao de Saldo Negativo” oferecida pela Empresa, a
titulo de, mas ndo se limitado a: proteger sua exposic¢do usando sua(s) Conta(s) de Negociacao, seja sob
o0 mesmo perfil ou em conexdo com outro(s) Cliente(s), o Cliente aceita que a Empresa tem o direito
de tratar este incidente como uma situagdo de caso fortuito ou forca maior, e tomar toda e qualquer das
acOes descritas no paragrafo 14.2. Observe que Proteger é considerado o ato de celebrar transagdes ou
combinacgdes de transacdes, como manter posi¢cdes longas e curtas, N0 mesmo instrumento ou em
instrumentos correlacionados ao mesmo tempo, seja pelo Cliente ou por ele agindo em conjunto com
outros mantendo Negociacdo Contas com a Empresa.

14.6. A Empresa ndo tera a obrigacao de fazer qualquer Chamada de Margem ao Cliente, mas caso 0
faca, ou no caso de a Plataforma de Negociagdo avisar o Cliente de que atingiu uma determinada
percentagem da Margem na Conta de Negociacdo, o Cliente deve escolher qualquer uma ou qualquer
uma das trés opgdes para lidar com a situacao:

a. Limitar sua exposicdo (negociagdes fechadas); ou

b. Proteger suas posic¢des (posi¢des abertas do balcdo as que ele tem direito agora) enquanto reavalia
a situacao; ou

c. Depositar mais dinheiro em sua Conta de Negociacéo.

14.7. O ndo cumprimento dos Requisitos de Margem a qualquer momento ou a falha em tomar uma agéo
nos termos do paragrafo 14.5 deste Contrato de Cliente, d4 8 Empresa o direito, a seu exclusivo critério,
de fechar toda e qualquer uma de suas Posi¢Oes Abertas, seja com prejuizo ou lucro, sem avisar 0
Cliente. E responsabilidade do Cliente monitorar, a todo momento, o valor depositado em sua Conta de
Negociacdo em relagdo ao valor da Margem de Manutencéo exigida como resultado de suas decisdes
de negociacdo, e entende-se que a Empresa tem o direito de tomar as medidas deste paragrafo, mesmo
que uma Chamada de Margem nao seja feita nos termos do paragrafo 14.5 deste Contrato de Cliente.

14.8. A margem sera paga em fundos monetarios na Moeda da Conta do Cliente.

14.9. O Cliente compromete-se a ndo criar nem ter em circulagcdo qualquer direito de garantia, nem a
concordar em ceder ou transferir qualquer Margem transferida para a Empresa.

14.10. Se o Cliente tiver mais de uma Conta de Negociagdo com a Empresa, cada Conta de Negociacéo

sera tratada de forma totalmente separada. Portanto, qualquer crédito numa Conta de Negociagdo
(incluindo montantes depositados como margem) nao liquidard as responsabilidades do Cliente
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relativamente a qualquer outra Conta de Negociagdo. E da responsabilidade do Cliente garantir que o
nivel de margem exigido esteja em vigor para cada Conta de Negociacdo separadamente.

15. Liquidacdo, Pagamentos, Custos e Tributos.
15.1. Ao concluir uma Transago:
e O Cliente sera responsavel pela Diferenca se a Transacao for:

1. Uma Venda, e o pre¢co de fechamento da Transacdo for superior ao preco de abertura da
Transacgéo; ou

2. Uma Compra, e 0 preco de fechamento da Transacdo for inferior ao preco de abertura da
Transacéo.

e O Cliente recebera a Diferenca se a Transagao for:

3. Uma Venda, e o preco de fechamento da Transacdo for inferior ao preco de abertura da
Transacao; ou

4. Uma Compra, e o0 preco de fechamento da Transagdo for superior ao pre¢o de abertura da
Transacéo.

15.2.  Salvo acordo em contrario, todos 0s montantes pelos quais qualquer uma das Partes é responsavel
nos termos do paragrafo 15.1 acima serdo pagos imediatamente ap0s 0 fechamento da Transac¢éo. O
cliente autoriza a Empresa a debitar ou creditar em sua Conta de Negociacao os valores relevantes no
fechamento de cada Transacdo. Fica entendido que uma vez que o Cliente faga uma Ordem, até que tal
Ordem seja executada e a Transagdo seja fechada, a Margem de Manutenc¢do ndo sera usada como
garantia e, portanto, estara indisponivel para retirada.

15.3. O Cliente sera responséavel por todos e quaisquer impostos, taxas e avaliacbes com relacdo a
qualquer Transacdo que concluir na Plataforma de Negociacdo. E obrigacdo exclusiva do Cliente
calcular e pagar todos os impostos aplicaveis a ele no seu pais de residéncia, ou de outra forma
resultantes de sua atividade comercial a partir do uso da Plataforma de Negociacéo.

15.4. N&o obstante 0 acima exposto, se exigido pela lei aplicavel, a Empresa deduzira na fonte de
quaisquer pagamentos devidos ao Cliente os valores exigidos pelas autoridades fiscais para serem
deduzidos de acordo com a lei aplicavel.

15.5. E possivel que surjam outros custos, incluindo impostos, relacionados com transages realizadas
na Plataforma de Negociagdo, pelos quais o Cliente é responsavel e que ndo sdo pagos através da
Empresa nem impostos por ela. Sem derrogar a sua Unica e total responsabilidade de contabilizar os
impostos devidos, o Cliente concorda que a Empresa pode deduzir impostos, conforme exigido pela lei
aplicavel e solicitado por qualquer autoridade fiscal, com relacdo a sua atividade de negociacdo na
Plataforma de Negociacdo. O Cliente esta ciente de que a Empresa tem o direito de compensar
quaisquer valores na Conta de Negociacdo do Cliente com relagdo a tais deduces fiscais, e este nos
autoriza a retirar valores de sua Conta de Negociacdo para pagar tais impostos. O Cliente ndo tera
nenhuma reclamagdo contra a Empresa em relagdo a tais dedugdes. O Cliente também concorda que
tais deducdes ndo derrogam os direitos da Empresa de fazer Chamadas de Margem sob este Contrato.
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15.6. Fica esclarecido que, sujeito aos termos deste Contrato e as disposi¢des do paragrafo23.1, a
Diferenca é o Unico pagamento exigido pelo Cliente pelos Servigos. Ndo obstante o acima exposto, a
Empresa se reserva o direito de cobrar taxas ou encargos adicionais no futuro, mediante aviso prévio
de um més. As taxas ou encargos aplicaveis periodicamente podem ser encontrados no Site da
Empresa. A Empresa pode variar suas taxas regularmente. A Empresa enviard uma Notificagcdo por
Escrito ao Cliente informando sobre quaisquer alterages, antes que elas entrem em vigor. A variacao
entrard em vigor a partir da data especificada pela Empresa na notificacdo enviada ao Cliente.

15.7.  Caso o pais de residéncia do Cliente tenha regulamentos ou leis que restrinjam o uso de moeda ou
exijam que ele relate recebimentos e pagamentos dessa moeda a um regulador ou autoridade legal, o
Cliente concorda que cumprira quaisquer obrigacbes de comunicacdo ou obtera quaisquer
consentimentos ou aprovacgdes necessarios que podem surgir como resultado do uso da Plataforma de
Negociacdo ou de transa¢des associadas.

15.8.  Antes de abrir uma conta na Empresa, o Cliente precisa considerar quaisquer encargos aplicaveis,
como spreads, margens, comissdes e swaps. O Cliente é o Gnico responsavel por exigir esclarecimentos
da Empresa em relacdo ao acima exposto, se necessario. O Cliente deve revisar todas as cobrangas
aplicaveis, antes de celebrar um acordo com a Empresa, bem como em todos os momentos, no(s) Site(s)
da Empresa.

15.9. O Cliente deve estar atendo de que nem todos 0s encargos sdo representados em termos monetarios
e podem aparecer, por exemplo, em Pips, portanto, o Cliente precisa garantir que entende o custo que
o0 Pip representa.

15.10. A Empresa reserva-se o direito de cobrar uma taxa de manutencdo mensal por Conta de
Negociacdo, assumindo que a Conta de Negociacdo tenha fundos suficientes para cobrir tal taxa. Esta
taxa de manutencdo depende da categorizagdo do Cliente e/ou do tipo de Conta de Negociagdo e/ou
volume de Ordens e/ou valor de depdsitos. As taxas de manutencao aplicaveis podem ser encontradas
no Site da Empresa.

15.11. O Cliente deve observar que quaisquer encargos aplicaveis serdo deduzidos instantaneamente de
sua(s) Conta(s) de Negociagéo.

16. Depositos e Saques

16.1. A Conta de Negociacao sera ativada quando o Cliente depositar a Margem Inicial, de acordo com
o tipo de Conta do Cliente, conforme determinado pela Empresa, a seu critério, periodicamente.

16.2. O Cliente podera depositar fundos na Conta de Negociac¢do a qualquer momento durante a vigéncia
deste Contrato. Os depositos serdo feitos por transferéncia bancéria ou qualquer outro método aceito
pela Empresa periodicamente. A Empresa ndo aceitara pagamentos de terceiros ou andénimos na Conta
do Cliente. Os depdsitos para Margem e quaisquer outros depoésitos devidos serdo, salvo acordo ou
especificacdo em contrario pela Empresa, exigidos na Moeda da Conta de Negociacdo, com base no
pais de origem do Cliente, conforme especificado no seu enderego e conforme sera especificado na
Plataforma de Negociacdo. A Empresa ndo ira, e o Cliente ndo deverd solicitar, a conversdo de
quaisquer valores em seu crédito ou que tenham sido pagos por ele em sua Conta de Negociacdo em
uma moeda para outra moeda. As informagdes detalhadas sobre as op¢des de depdsito sdo mostradas
no Site.
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16.3. A Empresa terd o direito de solicitar ao Cliente, a qualquer momento, qualquer documentagéo para
confirmar a origem dos fundos depositados na Conta do Cliente. A Empresa terd o direito de rejeitar
um depdsito do Cliente se a Empresa ndo estiver devidamente satisfeita quanto a legalidade da origem
dos fundos.

16.4.  Se o Cliente fizer um deposito, a Empresa creditara na Conta de Negociagdo relevante o valor
efetivamente recebido pela Empresa dentro de um Dia Util ap6s o valor ser liberado na conta bancéria
da Empresa.

16.5. Se os fundos enviados pelo Cliente ndo forem depositados na Conta de Negociacdo quando
deveriam, o Cliente devera notificar a Empresa e solicitar que ela faca uma investigacéo bancéria da
transferéncia. O Cliente concorda que quaisquer encargos da investigacdo poderdo ser deduzidos da
sua Conta de Negociacdo ou pagos diretamente ao banco que realizar a investigacdo. O Cliente entende
e concorda que, para realizar a investigacdo, o Cliente devera fornecer a Empresa os documentos e
certificados solicitados.

16.6. A Empresa efetuard retiradas de fundos do Cliente mediante o recebimento de uma solicitagéo
relevante do Cliente no método aceito periodicamente pela Empresa.

16.7. ApoOs a Empresa receber uma instru¢do do Cliente para retirar fundos da Conta do Cliente, a
Empresa processaré a solicitagdo do Cliente para retirar fundos no prazo de cinco dias Gteis a partir do
dia em que a solicitacdo foi feita. Se a solicitacdo do Cliente for recebida fora do horéario normal de
negociacao, os cinco dias Uteis contardo a partir do dia Util seguinte ao recebimento da solicitacdo do
cliente, desde que atendidos os seguintes requisitos:

e Ainstrucdo de retirada inclui todas as informacdes necessarias.

e A instrucdo é de fazer uma transferéncia para a conta de origem (seja uma conta bancéria, uma
conta do sistema de pagamento, etc.) da qual o dinheiro foi originalmente depositado na Conta
de Negociacdo ou, a pedido do Cliente, para uma conta bancéria pertencente ao Cliente.

A conta para onde a transferéncia seré feita pertence ao Cliente.

e No momento do pagamento:

o O valor especificado na instrucdo de saque (incluindo todas as taxas de pagamento)
ndo excede o Saldo do Cliente (menos qualquer valor de crédito fornecido pela
Empresa para a Conta de Negociacao do Cliente ou bénus néo elegivel para saque,
quando aplicével), caso o Cliente ndo tenha PosicGes Abertas; ou

e O valorespecificado na instrucdo de saque (incluindo todas as taxas de pagamento)
ndo excede 80% do Saldo do Cliente (menos qualquer valor de crédito fornecido
pela Empresa para a Conta de Negociacao do Cliente ou Bonus nao elegivel para
saque, quando aplicavel), caso o Cliente mantenha PosicOes Abertas.

¢ Nao ha nenhum evento de Caso Fortuito ou Forga Maior que proiba a Empresa de
efetuar o saque.

e O Cliente é totalmente verificado de acordo com as diretrizes de Verificacdo
estabelecidas no Site e/ou no presente Contrato e/ou disponibilizadas a ele por e-
mail.
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16.8. O Cliente reconhece e concorda que, caso 0s requisitos descritos no pardgrafo 16.7 ndo sejam
atendidos, a Empresa terd o direito de cancelar o referido pedido de saque e/ou solicitar
informacBes/documentos adicionais. Fica acordado que se o cliente ndo fornecer a Empresa as
informac@es solicitadas no prazo de uma (1) semana a partir do dia em que a solicitacdo foi feita, a
Empresa teré o direito de cancelar o referido pedido de retirada.

16.9. Fica acordado e entendido que os saques s6 serdo afetados em relagdo ao Cliente. A Empresa néo
fard saques para qualquer outro terceiro ou conta anénima.

16.10. Ficara a critério absoluto da Empresa a maneira pela qual ela enviara dinheiro ao Cliente. A
Empresa reserva-se o direito de recusar um pedido de saque do Cliente, solicitando um método de
transferéncia especifico e a Empresa tem o direito de sugerir uma alternativa.

16.11. Todos os encargos de pagamento e transferéncia de terceiros serdo suportados pelo Cliente, e a
Empresa devera debitar tais encargos na Conta de Negociacao relevante.

16.12. Podem ser aplicadas regularmente taxas de retirada, dependendo do Cliente ou do tipo de Conta de
Negociacdo. As taxas aplicaveis podem ser consultadas no Site da Empresa, na se¢do Taxas Gerais.

16.13. Erros cometidos pela Empresa durante a transferéncia de fundos serdo reembolsados ao Cliente.
Fica entendido que caso o Cliente forneca instrugdes erradas para uma transferéncia, a Empresa pode
n&o ser capaz de corrigir o erro e o Cliente pode ter que arcar com a perda.

16.14. A Empresa reserva-se o direito de solicitar reembolso do Cliente se receber um estorno de qualquer
emissor de cartdo de crédito, de provedor do método de pagamento alternativo, uma solicitacdo de
retirada do banco do Cliente, ou em relacdo a qualquer outro método de pagamento, por qualquer
motivo. A Empresa poderd obter este reembolso cobrando da Conta de Negociacdo do Cliente,
deduzindo valores de pagamentos futuros devidos ao Cliente, cobrando do cartdo de crédito ou obtendo
reembolso por qualquer outro meio legal. Todas as despesas bancarias que surjam serdo deduzidas da
Conta de Negociacédo do Cliente.

16.15. Se a Empresa receber, por qualquer motivo, uma acéo judicial, reclamag&o e/ou estorno do emissor
do cartdo de crédito do Cliente, ou de qualquer outro método de pagamento que ele utilize, o Cliente
reconhece que a Empresa tem o direito de tomar uma ou todas as medidas a seguir, a seu critério :

o Encerrar imediatamente toda ou qualquer Transacao aberta, seja com prejuizo ou lucro e débito ou
crédito, respectivamente, a Conta de Negociagdo do Cliente, de acordo com a Sec¢do 19.2, com ou
sem qualquer aviso; e/ou

e Impor imediatamente restrigdes & Conta de Negociacdo do Cliente com ou sem qualquer aviso,
incluindo: i) restricdo de fazer depositos usando qualquer método de pagamento na Conta de
Negociacdo do Cliente, mesmo em casos de chamadas de margem, ii) restricdo de solicitar saques
da Conta de Negociacéo do Cliente, e iii) restricdo de abertura de novas posic¢oes na Plataforma de
Negociacdo. A duracdo das restricoes sera definida a critério da Empresa, e/ou

e Extinguir o presente Contrato e/ou

e Impor uma cobranga de “taxa de pesquisa de US$ 150,00” a Conta de Negociagdo do Cliente ao
receber o estorno por parte do fornecedor comercial da Empresa para cobrir as despesas de

A Modmount Services Limited € autorizada e regulamentada pela Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) das Seychelles e licenciada

sob o nimero: SD119. O nimero de registro da Modmount Services Limited é 8426105-1.




N ModMount

investigacdo a fim de provar que o Cliente fez o depdsito, e por meio deste, autoriza a Empresa a
cobrar este valor em sua Conta de Negociacdo ou cartdo de crédito.

17. Protecdo do Dinheiro do Cliente.

17.1. A Empresa colocara imediatamente qualquer dinheiro do Cliente que receber em uma ou mais
contas segregadas em instituigcdes financeiras confiaveis, como uma institui¢do de crédito ou um banco.

17.2. Embora a Empresa deva atuar com devida competéncia, cuidado e diligéncia na escolha da
instituicdo financeira, entende-se que existem circunstancias além do controle da Empresa e, portanto,
a Empresa ndo aceita qualquer responsabilidade por quaisquer perdas do Cliente como resultado de
insolvéncia ou qualquer outro processo analogo, ou falha da institui¢do financeira onde o dinheiro do
Cliente sera mantido.

17.3. Ainstituicdo financeira onde o dinheiro do Cliente ser4 mantido podera estar dentro ou fora do
Espaco Econdmico Europeu (EEE). Fica entendido que o regime juridico e regulamentar aplicavel a
qualquer instituicdo financeira fora do EEE sera diferente daquele do EEE. Assim, em caso de
insolvéncia ou qualquer outra falha equivalente ou precedente dessa pessoa, o dinheiro do Cliente
poderé ser tratado de forma diferente do tratamento que seria aplicado se o dinheiro fosse mantido em
uma Conta Segregada de um pais do EEE.

17.4.  Alinstituicdo financeira para a qual a Empresa repassara o dinheiro do Cliente (conforme paragrafo
21.1) poderd manté-lo em uma conta coletiva. Assim, em caso de insolvéncia ou qualquer outra situacéo
analoga em relacdo a essa instituicdo financeira, a Empresa s6 podera ter um crédito ndo garantido
contra a institui¢do financeira em nome do Cliente, e o Cliente ficard exposto ao risco de que o dinheiro
recebido pela Empresa da instituicdo financeira seja insuficiente para satisfazer as reivindicagdes do
Cliente.

17.5. Fica entendido que a Empresa podera manter o dinheiro do Cliente e o dinheiro de outros clientes
na mesma conta (conta coletiva).

17.6. A Empresa ndo devera prestar contas ao Cliente dos lucros ou juros obtidos sobre o seu dinheiro
(exceto os lucros obtidos através de Transagdes de negociacdo da(s) Conta(s) de Negociacao do Cliente
sob este Contrato), renunciando o Cliente todos os direitos aos juros.

17.7. A Empresa podera depositar dinheiro do Cliente em depdsitos overnight e podera reter quaisquer
juros.

18. Compensagcao.

18.1. Se o valor agregado a pagar pelo Cliente for igual ao valor agregado a pagar pela Empresa,
automaticamente as obrigac6es mutuas de efetuar o pagamento serdo compensadas e canceladas entre
Si.

18.2. Se o valor agregado a pagar por uma parte exceder o valor agregado a pagar pela outra parte, a

parte com o valor agregado maior pagara 0 excesso a outra parte e todas as obrigagdes de efetuar o
pagamento serdo automaticamente satisfeitas e quitadas.
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18.3. A Empresa tem o direito de combinar todas ou quaisquer Contas de Clientes abertas em nome do
Cliente e consolidar os Saldos nessas contas, bem como compensar tais Saldos em caso de rescisdo do
Contrato.

19. Contas de Clientes Inativas e Suspensas.

19.1. Taxas de inatividade: O Cliente pode pagar taxas pelo fato de que a Plataforma de Negociacéo €
continuamente fornecida a ele para negociagdo, independentemente do seu uso real. Se ndo houver
transacdes (depdsitos, saques ou atividades de negociagdo) na Conta de Negociagdo do Cliente por um
periodo de pelo menos 2(dois) meses ou mais, a Empresa reserva-se o direito de cobrar uma taxa mensal
de inatividade na Conta de Negociacdo, em troca de o fornecimento da disponibilidade continua da
Conta de Negociacdo. O Cliente concorda que é responsavel e pagara periodicamente a taxa aplicavel
conforme notificado, e que a Empresa podera deduzir esta taxa de quaisquer fundos mantidos por ela
em nome do Cliente. A taxa mensal de inatividade aumentar4d a medida que o periodo total de
inatividade aumentar. A tabela exata de taxas sera calculada de acordo com a denominagdo da moeda
da Conta de Negociacdo do Cliente e é definida a seguir ou conforme alterada pela Empresa
periodicamente e notificada ao Cliente:

Periodo de Taxa mensal de inatividade da Conta de Negociagdo
inatividade

0 a 30 dias 0

Depois de 30 dias US$ 100,00 (ou equivalente, com base na moeda da conta)
Apbs 60 dias US$ 250,00 (ou equivalente, com base na moeda da conta)
Depois de 180 dias US$ 500,00 (ou equivalente, com base na moeda da conta)

19.2. Se a Conta de Negociagdo estiver inativa por quatro (4) anos ou mais, e apos notificar o Cliente
nos seus Ultimos dados de contato conhecidos, a Empresa reserva-se o direito de encerrar a Conta de
Negociacao e suspendé-la. O dinheiro na conta suspensa permanecera devido ao Cliente e a Empresa
devera fazer e reter registros e devolver tais fundos mediante solicitagdo do Cliente em qualquer
momento posterior.

19.3.  No caso de inatividade ou suspensdo, a empresa reserva-se o direito de cancelar quaisquer bénus
ndo utilizados (“ativos”). As condicOes estabelecidas na politica de Termos e Condigdes de Bonus
serdo aplicadas.

20. Alteracdes.
A Empresa reserva-se o direito de alterar suas politicas a qualquer momento, tornando-as publicas em seu

site oficial. O Cliente consente e concorda que a versdo mais recente de qualquer Documentacdo e/ou
Politica seré publicada no site oficial da Empresa.
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21. Inicio da Vigéncia, Extin¢do do Contrato e Resultados da Extincao.

21.1. O Contrato entrard em vigor apds o recebimento pelo Cliente de uma notificacdo enviada pela
Empresa informando ao Cliente gque ele foi aceito como Cliente da Empresa ou que uma Conta de
Negociacéo foi aberta para ele.

21.2. Sem prejuizo dos direitos da Empresa de resilir o presente Contrato imediatamente sem aviso
prévio ao Cliente, a Empresa poderé resilir este Contrato com efeito imediato, mediante notificagédo por
escrito ao Cliente com pelo menos 7 (sete) Dias Uteis. O Cliente tera o direito de resilir o Contrato com
efeito imediato, mediante notificacio por escrito 8 Empresa com pelo menos 7 (sete) Dias Uteis.

21.3. A extingdo por qualquer Parte ndo afetard qualquer obrigacdo que ja tenha sido incorrida por
qualquer uma das Partes, nem quaisquer direitos ou obrigagdes legais que j& possam ter surgido nos
termos do Contrato, assim como quaisquer Transagoes feitas nos termos deste Contrato.

21.4.  ApOs a extingdo deste Contrato, todos os valores devidos pelo Cliente & Empresa serdo
imediatamente devidos e pagaveis, incluindo (mas ndo se limitando) todos os custos pendentes e
guaisquer outros valores pagaveis a Empresa, quaisquer encargos e despesas adicionais incorridas ou a
serem incorridas pela a Empresa como resultado da extingdo do Contrato.

21.5.  Assim que a notificagdo de extin¢do do Contrato for enviada e antes da data de rescisdo:

e OCliente tera a obrigacgdo de fechar todas as suas Posi¢des Abertas. Caso ndo o faca, apds o término
do Contrato, a Empresa fechara quaisquer Posi¢Bes Abertas a precos atuais;

e A Empresa tera o direito de deixar de conceder ao Cliente acesso a(s) Plataforma(s) ou podera
limitar as funcionalidades que o Cliente esta autorizado a usar na(s) Plataforma(s);

e A Empresa tera o direito de recusar aceitar novas Ordens do Cliente.

e A Empresateréd o direito de recusar que o Cliente retire dinheiro da Conta de Negociag&o, e reserva-
se o direito de manter os fundos do Cliente conforme necessario para fechar posi¢oes que ja foram
abertas e/ou pagar quaisquer obrigagdes pendentes do Cliente nos termos deste Contrato.

21.6.  Ap06s o término do Contrato, qualquer um ou todos as seguintes disposi¢es poderdo ser aplicadas:

e A Empresatem o direito de combinar quaisquer Contas de Cliente do Cliente, consolidar os Saldos
nessas Contas de Cliente e compensar os Saldos.

e A Empresatem o direito de encerrar a(s) Conta(s) de Negociacao.
e A Empresatem o direito de converter qualquer moeda nas Contas de Negociacao.
e A Empresa tem o direito de encerrar as Posi¢des Abertas do Cliente.

o Na auséncia de atividade ilegal, suspeita de atividade ilegal, fraude do Cliente ou instrugdes das
autoridades relevantes, se houver Saldo a favor do Cliente, a Empresa ird (ap0s reter os valores
que, a critério absoluto da Empresa, considerar apropriados em relacéo a passivo futuro) pagar este
Saldo ao Cliente assim que razoavelmente possivel e fornecer-lhe uma declaragdo mostrando como
esse Saldo foi obtido e, quando apropriado, instruir qualquer Mandatario e/ou qualquer
representante a pagar também quaisquer valores aplicaveis. Estes fundos serdo entregues ao Cliente
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de acordo com as Instrucdes do Cliente. Fica entendido que a Empresa efetuard pagamentos apenas
para uma conta em nome do Cliente. A Empresa tem o direito de recusar, a seu critério, efetuar
pagamentos de terceiros. Caso o Cliente nao forneca instruc@es, ou ndo possa ser contatado em seu
Gltimo endereco conhecido, a Empresa encaminhard estes fundos (a seu exclusivo critério)
diretamente para a conta bancéria do Cliente conforme notificado a Empresa, ou por meio de
cheque enviado por correio para o endereco cadastrado nos Dados Cadastrais. E responsabilidade
do Cliente atualizar seus Dados Cadastrais, ndo tendo a Empresa qualquer responsabilidade perante
o Cliente por qualquer perda de dinheiro.

22. SituacOes de Inadimpléncia.

22.1. Cadauma das situagdes seguintes constitui “Situacdes de Inadimpléncia”:

A falha do Cliente em cumprir qualquer obrigagdo devida a Empresa.

Se for feito um pedido de faléncia em relagdo ao Cliente (se for uma pessoa fisica) ou em
relacdo a um ou mais dos sdcios (se for uma sociedade); se uma empresa, um administrador
judicial, depositario judicial ou diretor similar for nomeado; se o Cliente fizer uma composi¢ao
ou acordo com seus credores; ou qualquer procedimento semelhante ou analogo a qualquer um
dos acima for iniciado em relagdo ao Cliente.

Se o Cliente ndo conseguir pagar suas dividas no vencimento.

Quando qualquer declaragdo ou garantia feita pelo Cliente no paragrafo 28 for ou se tornar
falsa.

Se o Cliente (se for uma pessoa fisica) morrer, for declarado ausente ou ficar com problemas
mentais.

Qualquer outra circunstancia em que a Empresa acredite razoavelmente que é necessario ou
desejavel tomar qualquer acdo estabelecida no paragrafo 27.2. deste Contrato de Cliente.

Se uma acéo prevista no paragrafo 27.2 for exigida por uma autoridade reguladora, 6rgéo ou
tribunal competente.

Se o Cliente envolver a Empresa em qualquer tipo de fraude, ilegalidade ou violagdo dos
Regulamentos Aplicaveis, estiver em risco de envolver a Empresa em qualquer tipo de fraude,
ilegalidade ou violacdo dos Regulamentos Aplicaveis.

Nos casos de violagdo material por parte do Cliente dos requisitos estabelecidos pela legislacéo
das Seychelles ou de outros paises, tal materialidade é determinada de boa-fé pela Empresa.
Se a Empresa suspeitar que o Cliente esta envolvido em atividades de lavagem de dinheiro,
financiamento do terrorismo, fraude de cartdo ou outras atividades criminosas.

Se a Empresa suspeitar razoavelmente que o Cliente executou uma acao proibida conforme
estabelecido nos paragrafos 2.13.-2.15, 4.2. e 4.4 deste Contrato de Cliente.

Se a Empresa suspeitar razoavelmente que o Cliente realizou Negociacdo Abusiva.

Se a Empresa suspeitar razoavelmente que o Cliente abriu a Conta do Cliente de forma
fraudulenta.

22.2.  Seocorrer uma Situacao de Inadimplemento, a Empresa podera, a seu exclusivo critério, a qualquer
momento e sem aviso prévio por escrito, tomar uma ou mais das seguintes acoes:

Rescindir este Contrato imediatamente sem aviso prévio ao Cliente.
Cancelar quaisquer Posi¢bes Abertas.
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Proibir temporaria ou permanentemente o acesso a Plataforma, suspender ou proibir quaisquer
fungdes da Plataforma.

Rejeitar, recusar ou recusar transmitir ou executar qualquer Ordem do Cliente.

Restringir a atividade comercial do Cliente.

Em caso de fraude, reversdo dos fundos ao verdadeiro proprietario, ou de acordo com as
instrucdes das autoridades responsaveis pela aplicagdo da lei do pais relevante.

Cancelamento de lucros obtidos através de Negociagdes Abusivas.

Cancelar imediatamente todas as negociac@es que foram executadas pelo cliente.

Tomar medidas legais por quaisquer perdas sofridas pela Empresa.

23. Declarac0es e Garantias.

23.1. O Cliente garante e declara que:

N&do estd sujeito a qualquer incapacidade juridica e ndo estd sujeito a qualquer lei ou
regulamento que impeca a execucao de acordo mediante este Contrato ou qualquer Contrato
ou transagdo contemplada por este Contrato.

Obteve todos 0s consentimentos necessarios e tem autoridade para operar de acordo com este
Contrato (e se o Cliente ndo for uma pessoa fisica, que esta devidamente habilitado e obteve a
autoridade corporativa ou outra autoridade necessaria de acordo com seus documentos
constitucionais e organizacionais);

Investimentos ou outros ativos fornecidos pelo Cliente para qualquer finalidade deveréo,
sujeitos a este Contrato, estar sempre livres de qualquer encargo, penhor, garantia real ou
gravame e serdo de propriedade beneficiaria do Cliente.

Esta em conformidade com todas as leis as quais esta sujeito, incluindo, mas nao se limitando
a todas as leis e regulamentos fiscais, requisitos de controle cambial e requisitos de registo; e
As informacdes fornecidas pelo Cliente a Empresa sdo completas, precisas e ndo enganosas em
nenhum aspecto material.

23.2. As garantias e declara¢des acima serdo levadas em consideracdo sempre que o Cliente, no futuro
e durante o relacionamento entre as Partes, fornecer instruces & Empresa.

24. Indenizacdo e LimitacGes de Responsabilidade.

24.1. O Cliente é obrigado a compensar a Empresa por todas as perdas, tributos, despesas, custos e
responsabilidades de qualquer natureza (presentes, futuras, contingentes ou ndo, e incluindo
honorarios advocaticios razoaveis) que possam ser sofridos ou incorridos pela Empresa como
resultado ou relacionados a:

i

ii

iii

Violagéo deste Contrato por parte do Cliente.
A celebracdo pela Empresa de qualquer transa¢do ou Contrato; ou

A Empresa, tomando qualquer uma das medidas que tem o direito de tomar em uma Ordem
do final do dia; a menos e somente na medida em que tais perdas, tributos, despesas, custos

e passivos sejam sofridos ou incorridos como resultado de negligéncia dolosa ou
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inadimpléncia intencional da Empresa.

24.2. Este direito a compensacao permanecera em vigor no caso de qualquer rescisdo do relacionamento
com o Cliente.

24.3. Sem prejuizo da Clausula 4.0, a Empresa ndo sera responsavel por:

o Qualquer perda (incluindo perdas consequentes e outras perdas indiretas), despesas, custos
ou passivos (conjuntamente referidos como "Perda" ) sofridas ou incorridas pelo Cliente
como resultado ou relacionadas a prestacéo dos Servi¢os, a menos que, e na medida em que
tal Perda for sofrida ou incorrida como resultado de negligéncia dolosa ou inadimpléncia
intencional da Empresa;

o Qualquer Perda devido a a¢Oes tomadas pela Empresa de acordo com seus direitos sob este
Contrato, ou;

o Qualquer perda indireta ou consequente sofrida ou incorrida pelo Cliente, seja decorrente de
culpa da Empresa ou de outra forma a ela ligada.

24.4. Especialmente, o Cliente reconhece e aceita que qualquer recomendacdo de mercado e qualquer
informacdo comunicada pela Empresa ndo constitui uma oferta de compra ou venda ou a solicitagéo
de uma oferta de compra ou venda de um Contrato e que tal recomendacdo e informacéo, embora
baseada em informacfes de fontes consideradas confidveis pela Empresa, podem basear-se
exclusivamente na opinido de um corretor, e que tais informagbes podem ser incompletas, ndo
verificadas e ndo verificaveis. A Empresa ndo faz nenhuma declara¢do ou garantia, bem como néo
sera responsavel pela exatiddo ou integridade de qualquer informacdo ou recomendacgao comercial
fornecida ao Cliente.

25. IsencOes de Responsabilidade.
25.1. A Empresa, especificamente, ndo garante que:

e A Plataforma de Negociacdo atenderd as necessidades individuais do Cliente e, portanto,
responsabilidade dele garantir que as instalacGes e funcfes da Plataforma de Negociacéo atendam
as suas necessidades.

e O equipamento, softwares e conexdes de comunicacdo do Cliente serdo compativeis com as
ferramentas e softwares que a Empresa emprega para fornecer a Plataforma de Negociagéo.

e O uso da Plataforma de Negociacao serd ininterrupto, seguro ou livre de erros ou de defeitos, e 0
Cliente concorda que a existéncia de quaisquer erros ou defeitos menores ndo constituird uma
violagéo do presente Contrato de Cliente.

o A Empresa sera capaz de evitar interrupgdes de terceiros na operagdo da Plataforma de Negociag&o.
e Oserros da Plataforma de Negociacdo serdo corrigidos; ou
e A Empresa detectara todos os erros na Plataforma de Negociagéo.

25.2. O Cliente reconhece que a Empresa ndo controla a transferéncia de dados através de instalaces
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de telecomunicagdes, incluindo, mas ndo se limitando a Internet, e nem é responsavel por falhas de
comunicacdo, distor¢des ou atrasos ao negociar on-line (através da Internet ou de um servigo maével).

25.3. O Cliente reconhece que a negociagdo que realiza na Plataforma de Negocia¢do nao é conduzida
em uma Bolsa reconhecida, mas sim em mercado de balcdo (OTC) e, como tal, pode expor o Cliente
a riscos maiores do que as transagdes de bolsa regulamentadas.

25.4. Por do presente Contrato, a Empresa se isenta ainda de qualquer responsabilidade, e ndo terd
qualquer responsabilidade ou perda resultante ou relacionada a(ao):

e Interrupgédo de suas conexdes com a internet;

e Perda ou corrup¢do de qualquer dado ou registro, armazenados ou ndo na Plataforma de
Negociacéo, ou falta de backup dos mesmos;

e Violagdes de seguranca resultantes total ou parcialmente de softwares de terceiros, bens ou
servicos de rede, ou de a¢des ou eventos fora do controle razodvel da Empresa.

e Prestacdo de servicos relacionados a seguranca que a Empresa podera fornecer voluntariamente
fora do escopo do Contrato de Cliente;

e Uso da Plataforma de Negociagdo que ndo esteja em estrita conformidade com o Contrato de
Cliente, com qualquer documentacgdo técnica que a Empresa fornecer ao Cliente ou disponibilizar
por qualquer outro meio, incluindo, mas ndo se limitando ao site da Empresa;

e Qualquer falha da Empresa em cumprir qualquer uma de suas obrigacdes nos termos do Contrato
como resultado das Situagdes de Caso Fortuito ou Forga Maior ou qualquer outra causa fora de seu
controle;

e Qualquer pessoa que obtenha as Credenciais de Conta do Cliente antes de o Cliente relatar a
Empresa o uso indevido das mesmas;

e Terceiros ndo autorizados com acesso a informacGes, incluindo enderecos eletronicos,
comunicacao eletrénica, dados pessoais e Credenciais de Conta, quando as informac@es acima sdo
transmitidas entre as Partes ou qualquer outra parte, usando a Internet ou outros meios de
comunicacao de rede, correio, telefone ou qualquer outro meio eletrénico;

e Qualquer um dos riscos do Aviso de Divulgacdo de Riscos e Adverténcias, encontrado no Site da
Empresa;

e Quaisquer alteracGes nas taxas de tributos;
e Quaisquer acOes ou declaracfes do Introdutor.

o Conteudo, exatiddo, exatiddo e integridade de qualquer comunicacdo divulgada pelo uso da
Plataforma de Negociacéo;

e Quaisquer atos ou omiss@es (incluindo culpa e fraude) por parte do Cliente;

e Se o Cliente estiver contando com func¢Ges como Trailing Stop, Expert Advisor e ordens de Stop-
loss;

e Ocorréncia de Derrapagem; e

A Modmount Services Limited € autorizada e regulamentada pela Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) das Seychelles e licenciada

sob o nimero: SD119. O nimero de registro da Modmount Services Limited é 8426105-1.




N ModMount

e Risco cambial se materializando.

25.5. Com relagdo a quaisquer Dados Financeiros ou outras informag6es que a Empresa ou qualquer
prestador de servicos terceirizado fornecer ao Cliente em conexdo com o0 uso da Plataforma de
Negocia¢do:

e A Empresa e qualquer fornecedor ndo séo responsaveis se tais dados ou informagdes forem

imprecisos ou incompletos em qualquer aspecto.

e A Empresa e qualquer fornecedor ndo sdo responsaveis por quaisquer agdes que o Cliente tome ou
ndo com base em tais dados ou informagdes.

e O Cliente usara estes dados ou informagdes somente de acordo e para os fins estabelecidos nos
Contratos de Cliente.

e Tais dados ou informacdes sdo de propriedade da Empresa e de fornecedores terceirizados,
conforme aplicavel, e o Cliente ndo retransmitird, redistribuird, publicard, divulgara ou exibira, no
todo ou em parte, tais dados ou informagdes a terceiros, exceto conforme exigido pelos
regulamentos aplicaveis; e

e O Cliente usara estes dados ou informagdes somente em conformidade com quaisquer leis e
regulamentos aplicaveis.

26. Limitacdo de Responsabilidade.

26.1. A Empresa ndo serd responsavel perante o Cliente por qualquer perda, salvo em casos de
negligéncia dolosa, fraude ou inadimpléncia intencional em nome da Empresa.

26.2. Sem prejuizo do paragrafo 26.1, a responsabilidade agregada da Empresa para com o Cliente em
relacdo a todas as reivindicagdes decorrentes ou relacionadas ao Contrato de Cliente sera limitada ao
valor agregado dos depdsitos menos os saques na Conta de Negociacdo do Cliente.

26.3. Sujeito aos paragrafos 26.1 e 26.2 deste Contrato de Cliente, o Cliente sera responsavel perante a
Empresa por:

e Qualquer perda (seja direta ou indireta) de receitas ou lucros.
e Qualquer perda (seja direta ou indireta) de economias antecipadas.
e Qualquer perda (seja direta ou indireta) de fundo de comércio ou dano a reputacao.

e Qualquer perda (seja direta ou indireta) de oportunidade de negécios ou decorrente da interrupcéao
de negocios.

e Qualquer perda (seja direta ou indireta) de corrupcao de dados.

e Perdas ou danos indiretos, consequentes, incidentais, exemplares, punitivos ou especiais em cada
caso decorrentes de, ou relacionados ao Contratos de Cliente, incluindo, mas ndo se limitando ao
resultado de quebra de contrato, culpa ou qualquer outro ato ilicito, nos termos da lei ou de outra
forma, e independentemente de qualquer uma das partes saber ou ter motivos para saber da
possibilidade da perda, lesdo ou dano em questéo.

26.4. Nada nos Contratos do Cliente excluird, limitara ou restringira a responsabilidade de qualquer uma
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das Partes por morte ou danos pessoais resultantes da culpa desta Parte (ou de qualquer pessoa em seu
nome), ou qualquer outro assunto em relagdo ao qual a responsabilidade ndo possa ser limitada pela
lei aplicavel.

26.5. Nada neste paragrafo 26 excluird, limitard ou restringira a responsabilidade de qualquer uma das
Partes por fraude ou falsa declarag@o dolosa cometida por essa Parte (ou por qualquer pessoa em seu
nome).

26.6. A responsabilidade da Empresa, na medida aplicavel, pela violagdo dos direitos de propriedade
intelectual de terceiros sera limitada as violagdes dos direitos que subsistem nas Seychelles.

26.7. Os Contratos de Cliente estabelecem toda a extensdo das obrigacOes e responsabilidades da
Empresa em relagdo ao fornecimento da Plataforma de Negociagdo. Em particular, ndo existem
condigOes, garantias, declaraces ou outros termos, expressos ou implicitos, que sejam vinculativos
para a Empresa, exceto conforme especificamente indicado nos Contratos de Cliente. Qualquer
condicdo, garantia, declaracdo ou outro termo relativo ao fornecimento da Plataforma de Negociagéo
gue possa de outra forma estar implicito ou incorporado nos Contratos de Cliente, ou qualquer contrato
de garantia, seja por estatuto, lei consuetudinaria ou de outra forma, fica por meio desta excluida a
méaxima extensdo permitida por lei.

26.8. A Empresa ndo sera responsabilizada e esté isentos de todas as reclamages e perdas decorrentes
de:

e Qualquer ato ou omissdo de qualquer pessoa que obtenha acesso a Conta de Negociagdo ou as
Credenciais da Conta do Cliente, quer ele tenha ou ndo autorizado tal acesso.

e Atraso, falha ou erro da parte do Cliente na implementacdo de qualquer instrucdo razoavel que a
Empresa lhe tenha fornecido.

e Instrugdes imprecisas ou incompletas recebidas pelo Cliente.

e Qualquer confianca ou uso pelo Cliente ou qualquer terceiro com acesso a Conta de Negociacao
de quaisquer Dados Financeiros, seja para concluir uma Transacéo na Plataforma de Negociagéo
ou para qualquer outra finalidade.

27. Autorizacao para Negociar.

27.1. O Cliente autoriza a Empresa a agir de acordo com qualquer instrucdo dada ou que parega ter sido
dada por ele na Plataforma de Negociacéo.

27.2. A Empresa tera o direito, e a autorizagdo do Cliente para confiar em qualquer comunicagdo ou
instrucéo oral, eletronica ou escrita recebida do Cliente. O Cliente concorda que:

e Uma vez conectado & Plataforma de Negociagdo apds a entrada das Credenciais da Conta, a
Empresa esté autorizada a agir de acordo com as instru¢Ges sem perguntar sobre a validade de tais
instrucBes, e a considerar as instruces de forca e efeito semelhantes a ordens escritas feitas pelo
Cliente.

e Apos 0 acesso na Plataforma de Negociacdo, nada neste paragrafo obrigard a Empresa a verificar
a validade de cada instrucéo ou das assinaturas antes de cada negociacao; e

e O Cliente assumira o risco de todas as instrugdes, sejam elas autorizadas, ndo autorizadas,
improprias ou fraudulentas, mesmo que pareca que tais instrucfes foram fornecidas sem a
autorizacdo do Cliente. O Cliente indenizard a Empresa e a poupara de todas as perdas, custos,
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taxas, danos, despesas, reclamagdes, acGes, demandas e passivos de qualquer natureza que esta
possa sofrer, incorrer ou que possam ser movidas contra a Empresa, de qualquer forma relacionadas
ou decorrentes de sua atuacdo, atraso na atuagao ou recusa em agir de acordo com tais instrugdes
ou informagoes.

27.3.  Sem derrogar o acima exposto, a Empresa ndo terd qualquer obrigagdo de agir de acordo com
qualquer instrucdo se acreditar razoavelmente que:

o A pessoa que forneceu tal instrucdo estava agindo além de sua autorizagao.

e Agir de acordo com tal instrucdo infringiria qualquer lei, regra, regulamento ou os Contratos de
Cliente; ou

e No caso de a Empresa ter aceitado uma oferta para realizar uma Transagao que mais tarde suspeitar
gue se engquadre nos pontos (a) e (b) deste pardgrafo 27.3, ela podera, a seu exclusivo critério,
fechar tal Transagdo ao preco entdo vigente cotado na Plataforma de Negociagdo ou tratar a
Transacgao como tendo sido nula desde o inicio.

o Nada neste paragrafo deve ser interpretado como uma obrigagdo da parte da Empresa de perguntar
sobre a autorizagdo de qualquer pessoa que pretenda representar o Cliente.

27.4. Qualquer oferta para abrir ou fechar uma Transacao (incluindo uma Ordem) devera ser feita pelo
Cliente apenas através da Plataforma de Negociagdo. Ofertas escritas para abrir ou fechar uma
Transacdo, incluindo ofertas enviadas por fax, e-mail ou mensagem de texto, ndo serdo aceitas.

27.5. Se a Empresa receber uma oferta para abrir ou fechar uma Transa¢do que ndo esteja de acordo
com o paragrafo 27.4, podera agir de acordo com tal oferta, a seu exclusivo critério, ndo sendo, no
entanto, responsavel por qualquer perda, dano ou custo que o Cliente sofra ou incorra decorrentes de
qualquer erro, atraso ou omissao na atuagdo da Empresa ou recusa em agir em tal oferta.

28. Relacionamento das Partes.

O Cliente abrira cada Transagdo diretamente com a Empresa e ndo mediante um agente. Isto significa que,
a menos que a Empresa tenha acordado de outra forma por escrito, ira tratd-lo como Cliente para todos 0s
fins e ele sera direta e pessoalmente responsavel pelo cumprimento das suas obrigacGes sob cada Transagdo
celebrada. Se o Cliente agir em conexdo com ou em nome de outra pessoa, independentemente dele
identificar a pessoa para a Empresa ou ndo, a Empresa ndo aceitara esta pessoa como um Cliente e ndo
aceitara nenhuma obrigacdo para com ela, a menos que especificamente acordado de outra forma por
escrito.

29. Comunicacdes, Notificacdes Escritas e Idioma.

29.1. Salvo disposicao em contrério prevista neste Contrato, qualquer notificagdo, solicitagdo ou outra
comunicacdo (exceto Ordens que serdo dadas apenas de acordo com o paragrafo 34.2 abaixo) a ser
dada & Empresa pelo Cliente nos termos deste Contrato devera ser enviada ao enderego da Empresa
abaixo (ou para qualquer outro endereco que a Empresa possa periodicamente especificar ao Cliente
para esse fim) por e-mail, fax, correio (se postado nas Seychelles), correio aéreo (se postado fora das
Seychelles) ou servico de correio comercial, e devera ser considerado entregue somente quando
efetivamente recebido pela Empresa nos dados de contato que aparecem na primeira pagina.

29.2. Fica acordado e entendido que as Ordens serdo colocadas na Plataforma de Negociacdo e nao
serdo comunicadas & Empresa por qualquer outro meio. Somente quando a Plataforma néo estiver
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operacional, as Ordens poderdo ser feitas por telefone.

29.3. Para se comunicar com o Cliente, a Empresa podera utilizar qualquer um dos seguintes métodos:
e-mail, correio interno da Plataforma, transmissdo por fax, telefone, correio, servi¢co de correio
comercial, correio aéreo ou Site da Empresa.

29.4. A Empresa entrard em contato com o Cliente através dos dados de contato em constantes nos
Dados Cadastrais. Portanto, o Cliente tem a obrigagéo de notificar imediatamente a Empresa sobre
qualquer alteracdo em seus dados de contato.

29.5. Os seguintes métodos de comunicacdo sdo considerados como Notificacdo Escrita da Empresa ao
Cliente: e-mail, correio interno da Plataforma, transmissdo por fax, correio, servico de correio
comercial, correio aéreo ou Site da Empresa. Os seguintes métodos de comunicagao séo considerados
como Notificagdo por Escrito do Cliente @ Empresa: e-mail, transmissdo por fax, correio, servigo de
correio comercial ou correio aéreo.

29.6. Quaisquer comunicagdes enviadas ao Cliente (documentos, avisos, confirmagdes, declaragoes,
relatérios, etc.) consideram-se recebidas:
a. Se enviado por e-mail, no prazo de uma hora apds o envio e desde que o e-mail tenha saido do
Outlook da Empresa.

b. Se enviado pelo correio interno da Plataforma, imediatamente ap6s o envio.

c. Se enviado por transmissdo por fax, mediante recebimento pelo remetente de um relatério de
transmissdo da sua maquina de fax confirmando o recebimento da mensagem pela maguina de fax
do destinatario.

d. Se for enviado por telefone, apds o término da conversa telefonica.
e. Se enviado por correio, 7 (sete) dias corridos apds a postagem.

f. Se enviado por servico de correio comercial, na data da assinatura do documento no recibo da
notificacdo.

g. Se enviado por correio aéreo, 8 (oito) Dias Uteis apds a data de seu envio.
h. Se postado na pagina da Empresa, dentro de uma hora ap6s ter sido postado

29.7. O idioma no qual o Cliente pode se comunicar com a Empresa é o inglés, que é o idioma oficial
da Empresa. A Empresa podera contratar periodicamente funcionarios que falem o idioma nativo do
Cliente, situacdo em que o Cliente podera achar mais conveniente se comunicar com a Empresa neste
idioma. Contudo, esclarece-se que todos os documentos e informagdes fornecidos pela Companhia
deverdo estar em inglés. A tradugdo ou informagdes fornecidas em idiomas diferentes do inglés sdo
apenas para fins informativos e ndo vinculam a Empresa nem tém qualquer efeito legal de qualquer
natureza, ndo tendo a Empresa qualquer responsabilidade ou obrigagdo quanto a exatiddo das
informacdes nela contidas. O Cliente também deve consultar a versdo em inglés e o Site para obter
informacdes sobre a Empresa e suas politicas.

30. Disposicdes Gerais.

30.1. Este Contrato de Cliente, juntamente com a Politica de Melhor Execugdo, a Politica de
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Reclamac0es, a Politica de Privacidade, a Politica de Divulgacao de Riscos e a Politica Geral de Taxas
encontradas no Site (em conjunto, o “Contrato”), conforme alteradas periodicamente, estabelecem os
termos sob o0s quais a Empresa oferecera Servigos ao Cliente e regera o relacionamento entre as Partes.
Ao solicitar a Empresa a abertura de uma Conta de Negociacao, o Cliente aceita os termos e condi¢Bes
do Contrato.

30.2. O Contrato de Cliente estabelece todo acordo e entendimento entre as partes relacionados aos
assuntos aqui tratados. Ele substitui qualquer acordo ou entendimento anterior entre o Cliente e a
Empresa no que diz respeito aos assuntos em quest&o.

30.3. O Cliente declara e concorda que, ao celebrar o Contrato de Cliente, ndo confia e ndo tomara
nenhuma medida em relagdo a qualquer afirmacdo, declaragdo, garantia ou entendimento (seja feito
de forma negligente ou inocente) de qualquer pessoa (seja parte dos Contratos de Cliente ou néo),
exceto conforme expressamente estabelecido no Contrato de Cliente.

30.4. Clausulas independentes. Caso qualquer parte deste Contrato seja considerada por qualquer
Tribunal de jurisdicdo competente como inexequivel, ilegal ou infrinja qualquer regra, regulamento
ou lei de qualguer Mercado ou regulador, essa parte sera considerada excluida do Contrato desde o
inicio, e o Contrato seré interpretado e aplicado como se a disposi¢do nunca tivesse sido incluida.
Neste sentido, a legalidade ou aplicabilidade das disposic¢Ges restantes do Contrato ou a legalidade,
validade ou aplicabilidade desta disposi¢do, de acordo com a lei e/ou regulamento de qualquer outra
jurisdicdo, ndo serdo afetados.

30.5. Renuncia. Qualquer falha no exercicio ou qualquer atraso no exercicio de um direito ou medida
estabelecidos no Contrato do Cliente ndo constituird rendncia ao direito ou medida, nem rendncia a
quaisquer outros direitos ou medidas. A rendncia de uma violacdo de qualquer um dos termos do
Contrato de Cliente ndo constituird uma renuncia a qualquer outra violacdo e ndo afetara os outros
termos do Contrato de Cliente.

30.6. Os direitos e medidas estabelecidos pelo Contrato do Cliente sdo cumulativos e (exceto quando
disposto de outra forma nos Contratos de Cliente) ndo excluem quaisquer direitos ou medidas
previstos em lei ou em equidade.

30.7. Cessdo. O Cliente ndo pode ceder ou transferir qualquer um dos seus direitos ou delegar qualquer
uma das suas obrigacGes a terceiros previstas nos Contratos de Cliente, seja por forga da lei ou de
outra maneira, de forma permanente ou temporaria, sem 0 consentimento prévio por escrito da
Empresa.

30.8. O Cliente reconhece e concorda que a empresa pode ceder seus direitos e obrigacBes previstos no
Contrato de Cliente ou todo o Contrato a um sucessor, bem como todos ou substancialmente todos os
negocios ou ativos sem 0 consentimento prévio por escrito, mas sujeito ao envio de Notificacdo por
Escrito com 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia. A Empresa podera vender, transferir ou de outra
forma compartilhar alguns ou todos os seus ativos, incluindo mas néo se limitando a seus Dados
Cadastrais, informacdes pessoais e Dados de Registro, relacionados a uma incorporacéo, aquisicéo,
reorganizacéo ou venda de todas ou substancialmente todas as a¢des ou ativos, bem como em caso de
faléncia, podendo também transferir o dinheiro do cliente nas mesmas circunstancias.

30.9. Sem prejuizo ao acima exposto, o Cliente reconhece e concorda que a Empresa pode ceder nossos
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direitos ou obrigac@es previstos nos Contratos de Cliente ou todo o Contrato, a seu exclusivo critério,
a qualquer outra empresa licenciada do grupo, sem consentimento prévio por escrito, mas sujeito ao
envio de Notificacdo por Escrito com pelo menos 5 (cinco) Dias Uteis de antecedéncia. A Empresa
podera vender, transferir ou de outra forma compartilhar alguns ou todos os seus ativos, incluindo mas
ndo se limitando a Dados Cadastrais, informacdes pessoais e Dados de Registro relacionados a tal
cessao/transferéncia, e também podera transferir o dinheiro do cliente nas mesmas circunstancias.

30.10. Introdutor. Nos casos em que o Cliente é apresentado a Empresa atraves de um terceiro, como
um introdutor de negocios ou rede de associados que realiza marketing para a Empresa (ambos
chamados de “Introdutor”), o Cliente reconhece que a Empresa ndo é responsavel pela conduta e/ou
declaragdes do Introdutor, e a Empresa ndo esta vinculada a quaisquer acordos separados celebrados
entre o Cliente e o Introdutor. Fica também esclarecido que os Introdutores ndo estdo autorizados a
vincular a Empresa de forma alguma, nem a oferecer crédito em nome da Empresa, garantias contra
perdas, servigos de investimento ou consultoria juridica, de investimento ou fiscal em nome da
Empresa.

30.11. O Cliente reconhece e confirma que a Empresa podera pagar ao Introdutor uma taxa. Se tais taxas
forem aplicaveis, elas serdo divulgadas ao Cliente de acordo com os Regulamentos Aplicaveis.

30.12. Legislacdo Aplicavel e Jurisdigdo. A interpretacdo, construcdo, efeito e aplicabilidade dos
Contratos de Cliente serdo regidos pelas Leis das Seychelles, e o Cliente e a Empresa concordam em
submeter a Empresa a jurisdigdo exclusiva dos tribunais das Seychelles para a resolucdo de disputas.
O Cliente concorda que todas as TransacOes realizadas na Plataforma de Negociacao séo regidas pelas
Leis das Seychelles, independentemente da localizacdo do Usuério Registrado.

31. Propriedade Intelectual

31.1. O Cliente reconhece que todos os Direitos de Propriedade Intelectual na Plataforma de Negociacao
sdo de propriedade da Empresa ou de seus licenciantes.

31.2. O Cliente ndo podera:

e copiar, registrar, editar, alterar ou traduzir a Plataforma de Negociagdo ou qualquer parte dela. Isto
incluira, sem limitagdo, a ndo remover, editar ou interferir de outra forma (ou tentar remover, editar
ou interferir de outra maneira) quaisquer nomes, marcas, logotipos ou emblemas na Plataforma de
Negociacéo;

o fazer engenharia reversa, desmontar ou de outra forma tentar derivar o cédigo-fonte da Plataforma
de Negociacdo, no todo ou em parte, exceto na medida expressamente permitida por lei; e

e de qualquer forma, danificar ou prejudicar qualquer um dos Direitos de Propriedade Intelectual da
Empresa, e devera envidar seus melhores esforgos para proteger os Direitos de Propriedade
Intelectual da Empresa contra infracBes por terceiros.

31.3. A Plataforma de Negociacdo, todas as cOpias e quaisquer trabalhos derivados da mesma (por quem
a criou), o fundo de comércio associado e quaisquer Direitos de Propriedade Intelectual na Plataforma
de Negociagéo, séo e permanecerédo propriedade exclusiva da Empresa e dos licenciantes desta. Exceto

A Modmount Services Limited € autorizada e regulamentada pela Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) das Seychelles e licenciada

sob o nimero: SD119. O nimero de registro da Modmount Services Limited é 8426105-1.




N ModMount

pela licenga concedida no paragrafo 2.2 deste Contrato de Cliente, nenhuma outra licenga, direito ou
interesse em qualquer fundo de comércio, Direito de Propriedade Intelectual na Plataforma de
Negociacdo ou qualquer parte ou trabalho derivado dela sera concedido ou transmitido ao Cliente.

31.4. A menos que expressamente permitido neste Contrato, o Cliente ndo devera:
e ceder, sublicenciar, transferir, penhorar, arrendar, alugar, distribuir ou compartilhar a Plataforma
de Negociacdo ou quaisquer direitos sobre ela previstos nos Contratos de Cliente;

e separar qualquer parte componente da Plataforma de Negociacédo, ou usar separadamente qualquer
parte componente dela em qualquer equipamento, maquinario, hardware ou sistema de qualquer
natureza;

e descompilar, desmontar, compilar reversamente, fazer engenharia reversa, criar trabalhos
derivados ou reproduzir (exceto uma copia apenas para fins de backup e arquivo) a Plataforma de
Negociacdo ou qualquer parte dela;

e remover ou destruir qualquer marcacdo ou legenda colocada ou contida na Plataforma de
Negociacao;

e desenvolver métodos para permitir que partes ndo autorizadas utilizem a Plataforma de
Negociacao;

e tentar reconstruir ou descobrir qualquer cédigo-fonte, ideias subjacentes, algoritmos, formatos de
arquivo ou interfaces de programacdo ou interoperabilidade da Plataforma de Negociagdo por
qualquer meio;

o fornecer, alugar, emprestar, usar para fins de compartilhamento de tempo ou agéncia de servigos,
ou de outra forma usar ou permitir que outros usem a Plataforma de Negociacdo em beneficio de
terceiro;

e contornar quaisquer limitacGes técnicas na Plataforma de Negociagdo ou usar qualquer ferramenta
para ativar recursos ou funcionalidades que de outra forma estariam desabilitadas na Plataforma de
Negociacao;

e usar processos e funcfes semelhantes para desenvolver recursos ou fungfes concorrentes com a
Plataforma de Negociacéo;

o utilizar a Plataforma de Negociacdo ou quaisquer Dados Financeiros para realizar quaisquer
atividades fraudulentas, inadequadas ou ilegais, incluindo, sem limitag&o, representacao enganosa;

e permitir ou encorajar qualquer terceiro a fazer qualquer uma das ac¢Ges acima.

32. Reclamacdes e Conflitos.

32.1. Caso o Cliente deseje reportar uma reclamacdo, devera seguir os procedimentos da Empresa, que
podem ser consultados em complaints@modmountltd.com

32.2.  Se surgir uma situacdo que ndo esteja expressamente abrangida pelo presente Contrato, as Partes
concordam em tentar resolver a questdo com base na boa-fé e na justica, tomando medidas que sejam
consistentes com as praticas de mercado.
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32.3. O direito do Cliente de tomar medidas judiciais cabiveis permanece inalterado pela existéncia ou
utilizacdo de quaisquer procedimentos de reclamagéo acima referidos.

33. Varios titulares de contas.

33.1. Quando o Cliente consistir em duas ou mais pessoas, as responsabilidades e obriga¢fes decorrentes
do Contrato serdo solidarias. Qualquer aviso ou outro notificagdo dado a uma das pessoas que compdem
o Cliente sera considerado como tendo sido dado a todas as pessoas que compdem o Cliente. Qualquer
Ordem dada por uma das pessoas que compdem o Cliente sera considerada como tendo sido dada por
todas as pessoas que compdem o Cliente.

33.2. Em caso de morte ou incapacidade mental de uma das pessoas que constituem o Cliente, todos os
fundos detidos pela Empresa ou pelo representante desta serdo para o beneficio e a ordem do(s)
sobrevivente(s), e todas as obrigacOes e responsabilidades devidas a Empresa serdo devidos pelo(s)
sobrevivente(s).

34. Incentivos e Conflitos de Interesse.

34.1. Entende-se que, ao celebrar o Contrato de Cliente, o Cliente concorda que a Empresa é, sem
excecdo, o local de execucdo de todas as ordens e atua como mandante, e ndo como agente em nome
do Cliente. Contratualmente, a Empresa € a Unica contraparte das negociagdes do Cliente e qualquer
execucdao de ordens sera feita em nome da Empresa.

34.2. Ao promover e comercializar os servi¢os da Empresa, esta podera contratar afiliados. As atividades
de tais afiliados sdo exclusivamente para apresenta-lo como cliente potencial para a Empresa. Eles ndo
estdo autorizados a oferecer ao Cliente qualquer forma de consultoria de investimento, aconselhamento
juridico, incentivo, recomendagdo, gestdo de carteira ou administrar qualquer um dos fundos ou
dinheiro do Cliente. O Cliente fica ciente de que a Empresa paga aos afiliados mencionados acima
comissoes fixas por indicagdo e/ou comissdes variaveis calculadas em uma porcentagem dos dep6sitos
e/ou volume de Ordens dos clientes indicados. Para mais detalhes sobre estas comissdes, o Cliente
podera entrar em contato com a Empresa, que se compromete a prestar os esclarecimentos pertinentes.

34.3. A Empresa tomara medidas razoaveis para garantir que nem ela nem nenhum dos seus funcionarios
ou agentes oferecam, deem, solicitem ou aceitem qualquer incentivo que possa entrar em conflito com
quaisquer deveres devidos aos seus clientes.
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Apéndice 1 — Cambio e OQutros Termos de Negociacdo de CFD

1. Escopo

Este Apéndice 1 é aplicavel apenas aos Clientes que negociam Instrumentos Financeiros de
Contratos por Diferencas para todos os tipos de Ativos Subjacentes disponiveis com a Empresa
periodicamente, como Pares de Moedas (para Contratos de Cambio), indices de acbes, metais
basicos ou preciosos, contratos futuros e a termo, commodities e a¢Bes. Embora o termo
Cambio/Contrato de Cambio seja um tipo de Contrato por Diferenca, € mencionado separadamente
para significar o tipo de CFD em que o Ativo Subjacente é um Par de Moedas.

2. Abertura e Fechamento de Ordens/Transac6es

1. Para abrir uma Transagdo em um Cambio e outros CFDs na Plataforma de Negociacéo, o Cliente
deve abrir uma Compra ou uma Venda ao preco cotado pela Plataforma de Negociagdo no
momento de tal Transagdo. Para fechar uma Transagao, o Cliente deve se oferecer para vender (no
caso de uma Compra) ou comprar (no caso de uma Venda), o Ativo Subjacente coberto por tal
Transacao aberta, ao preco cotado pela Plataforma de Negociagcdo no momento de tal oferta de
fechamento. As transacbes ou posi¢cdes abertas ndo podem ser transferidas para outros
fornecedores de Cambio e CFD ou para as plataformas deles. Os detalhes completos da Politica
de Execucdo de Ordens da Empresa podem ser encontrados no Site.

2. APlataforma de Negociagdo fornecera uma cotagdo de Compra e uma cotacao de Venda para cada
Ativo Subjacente negociado na Plataforma de Negociacéo. O Cliente reconhece que ao abrir uma
Compra ou fechar uma Venda, s6 podera fazé-lo ao preco cotado pela Plataforma de Negociagéo
para comprar tal Ativo Subjacente. O Cliente reconhece ainda que ao abrir uma Venda ou fechar
uma Compra, sO podera fazé-lo ao preco cotado pela Plataforma de Negociagdo para tal Ativo
Subjacente.

3. Na Plataforma de Negociacéo, o Cliente tera o direito de fazer uma oferta para abrir uma Transacéo
na melhor taxa disponivel na Plataforma de Negociacdo ("Ordem de Mercado™) no momento da
abertura de tal Transacdo, a menos que ele especifique um preco determinado para fazer uma oferta
para abrir uma Transagao ("Ordem Limite™). No que diz respeito a uma Ordem de Mercado, o preco
pelo qual uma Transacdo é concluida pode nem sempre corresponder a taxa exata apresentada
quando a ordem é submetida. O Cliente concorda que sua oferta para abrir uma Ordem de Mercado
podera ser aceita a um preco inferior ou superior ao preco indicado por ele na Ordem de Mercado,
dentro de um determinado intervalo especificado periodicamente na Plataforma de Negociacéo. Se
optar por abrir uma Ordem de Mercado, a oferta do Cliente sera aceita na melhor taxa possivel
oferecida na Plataforma de Negociag&o.

4. No que diz respeito a uma Ordem Limite, o preco pelo qual uma Transacdo é concluida pode nem
sempre corresponder a taxa exata apresentada quando a ordem é submetida. O Cliente concorda
que sua oferta para abrir uma Ordem Limite podera ser aceita a um preco mais baixo se for uma
compra, ou um prego mais alto se for uma venda, do que o preco indicado por ele na Ordem Limite,
conforme especificado periodicamente na Plataforma de Negociacdo. Se o Cliente se oferecer para
abrir uma Ordem Limite, sua oferta podera ser aceita pelo preco indicado na oferta. O Cliente
podera cancelar a Ordem Limite a qualquer momento antes da aceitacdo da Ordem, sem que haja
gualquer responsabilidade adicional. Se o Cliente optar por abrir uma Ordem Limite, sua oferta
serd aceita pela melhor taxa possivel oferecida na Plataforma de Negociacao.
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5. As Ordens podem ser colocadas e, se permitido, alteradas dentro do Horério de Negociagdo para
cada tipo de Cambio e outros CFDs que aparecem no Site da Empresa, conforme alterado pela
Empresa periodicamente. O Cliente concorda que as Ordens para abrir uma posic¢do, se aceitas pela
Empresa fora do Horario de Negociacdo, podem ndo ser passiveis de execu¢do caso 0 mercado ndo
negocie ao preco estipulado no inicio do Horario de Negociacao.

6. As Ordens pendentes ndo executadas permanecerdo em vigor até a proxima sessdo (conforme
aplicavel). Todas as posicbes a vista abertas serdo transferidas para o proximo Dia Util no
encerramento dos negdcios no Mercado Subjacente relevante, sujeitas aos direitos da Empresa de
fechar a posicdo a vista aberta. Quaisquer posi¢des a prazo abertas serdo transferidas no término do
periodo relevante para o proximo periodo relevante, sujeitas aos direitos da Empresa de fechar a
posicao a prazo aberta.

7. As Ordens de Mercado ndo executadas por ndo haver volume suficiente para atendé-las, ndo
permanecerdo efetivas e serdo canceladas.

8. As Ordens serdo vélidas de acordo com o tipo e horario da Ordem fornecida, conforme especificado
pelo Cliente. Se o prazo de validade da Ordem nao for especificado, ela sera valida por um periodo
indeterminado. No entanto, a Empresa podera excluir uma ou todas as ordens pendentes se o valor
da Conta de Negociacdo chegar a zero.

9. As Ordens podem ser removidas pelo Cliente antes de serem executadas.

10. As ordens Stop-Loss e Take Profit podem ser alteradas desde que sejam superiores em distancia a
um nivel especifico (dependendo do simbolo de negociagao).

11. O Cliente podera alterar a data de vencimento das Ordens Pendentes ou excluir ou modificar uma
Ordem Pendente antes de ela ser executada. Para alterar o prazo de validade, o Cliente tera de
cancelar e efetuar uma nova Ordem.

12. As Ordens de Cambio e outras Ordens de CFD sobre moedas sdo executadas da seguinte forma:
e Asordens Take Profit (T/P) sdo executadas nos pregos declarados.
e Asordens Stop-Loss (S/L) sdo executadas nos primeiros pre¢os de mercado.

e Asordens Stop-Loss (S/L) definidas para posi¢@es bloqueadas sdo executadas nos primeiros
pregos de mercado.

e Asordens limite sdo executadas nos precos declarados.

e As ordens Buy Stop e Sell Stop para abertura de posi¢des sdo executadas nos primeiros
pregos de mercado.

13. O Cliente reconhece e concorda que, devido a volatilidade do mercado e a fatores fora do seu
controle, a Empresa ndo pode garantir que uma Ordem sera executada no nivel especificado na
Ordem do Cliente, por exemplo, uma Ordem pode ser fechada a um preco pior do que o
originalmente especificado pelo Cliente em tal Ordem. Neste caso, a Empresa fecharé a Transagdo
pelo proximo melhor preco. Por exemplo, no que diz respeito a um Fechamento com Perda, no caso
de uma Compra para fechar, o preco de um Instrumento subjacente a essa Ordem pode aumentar
subitamente acima do preco de Fechamento com Perda, sem nunca atingir esse pre¢o. No caso de
uma Venda para fechar, o preco de um Instrumento subjacente a essa Ordem podera diminuir
subitamente abaixo do preco de Fechamento com Perda, sem nunca atingir esse preco.
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14. No que diz respeito a um Fechamento com Lucro, onde o preco de um Ativo Subjacente se move
em beneficio do Cliente (por exemplo, se o prego cair a medida que o Cliente Compra ou o pre¢o
subir a medida que o Cliente Vende), o Cliente concorda que a Empresa pode repassar tal melhoria
de preco ao Cliente.

15. Caso a Empresa ndo consiga prosseguir com uma Ordem no que diz respeito ao prego, tamanho ou
outro motivo, a Empresa nao enviara uma nova cotacao ao Cliente (com o prego que esta disposto
a negociar até o preco que o Cliente pergunta esta disponivel). A Ordem seré rejeitada e o Cliente
precisara colocar outra Ordem.

3. Paradae Limites

A Empresa pode, a seu exclusivo critério, permitir que o Cliente especifique um preco de fechamento para
uma Transacdo por meio de uma ordem de "Fechamento com Perda” e "Fechamento com Lucro", sempre
sujeito aos termos dos Contratos de Cliente e quaisquer outros termos e condi¢des que a Empresa possa
implementar periodicamente.

1. Apos a oferta do Cliente e a aceitagdo da Ordem pela Empresa, o Cliente autoriza o fechamento
da Transacdo no preco de "Fechamento com Perda” ou no preco de "Fechamento com Lucro®,
conforme aplicavel e conforme acordado na Ordem, sem instrucdes adicionais ou notificacdo ao
Cliente. A Empresa podera, a seu exclusivo critério, encerrar a Transacao quando o preco cotado
por ela na Plataforma de Negociacéao for igual ou superior ao prego por ela aceito para tal Ordem.
O Cliente reconhece que a Empresa ndo sera obrigada a fechar qualquer Transacéo se o Cliente ndo
estiver em conformidade com algum dos fatores estabelecidos no paragrafo 15.14 deste Contrato
de Cliente.

2. A Empresa poderd, a seu exclusivo critério, permitir que o Cliente solicite a abertura ou
fechamento de uma Transacao, incluindo uma Ordem de "Fechamento com Perda™ e "Fechamento
com Lucro", dentro de um periodo de tempo especifico determinado pelo Cliente. Se a Empresa
aceitar tal solicitacdo, ela poderd, a seu exclusivo critério, encerrar a Transagdo dentro desse
periodo especifico. O Cliente reconhece e concorda que a Empresa ndo sera obrigadas a fechar tal
Transacao fora desse periodo especifico ou caso ndo cumpra quaisquer outras limitacdes acordadas
com relacéo a tal Transagao.

3. A Empresa podera, a seu exclusivo critério, aceitar uma oferta para colocar um Trailing Stop em
relagdo a um “Fechamento com Perda”. O Cliente reconhece que o nivel de preco original
estabelecido em um Fechamento com Perda pode ser alterado a medida que o mercado na
Plataforma de Negociacdo se move a seu favor. Enquanto o "Fechamento com Perda" ainda estiver
em vigor, o Cliente concorda que cada mudanca no mercado em pelo menos um centésimo de ponto
percentual (referido como "Pips" na Plataforma de Negociagdo) a seu favor constituira uma nova
oferta por ele para aumentar o nivel do "Fechamento com Perda" em um centésimo de um ponto
percentual. As alteracfes em um Pip serdo arredondadas para o valor absoluto mais préximo na
moeda base do Cliente com base no seu pais de origem, conforme seré especificado na Plataforma
de Negociacao.

4. O Cliente reconhece e concorda que, devido a volatilidade do mercado e a fatores fora do controle
da Empresa, esta ndo podera garantir que uma Ordem sera executada no nivel especificado em sua
Ordem. Por exemplo, uma Ordem pode ser fechada a um prego pior do que o originalmente
especificado pelo Cliente em tal Ordem. Neste caso, a Empresa fechara a Transacao pelo proximo
melhor preco. Por exemplo, no que diz respeito a um Fechamento com Perda, no caso de uma
Compra, 0 preco de um Ativo Subjacente relacionado a esta Ordem pode diminuir subitamente
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abaixo do preco de Fechamento com Perda, sem nunca atingir esse preco. No caso de uma Venda,
0 preco de um Ativo Subjacente relacionado a esta Ordem poderd aumentar subitamente acima do
preco de Fechamento com Perda, sem nunca atingir esse preco.

5. No que diz respeito a um Fechamento com Lucro em que o pre¢o de um Ativo Subjacente se
move em beneficio do Cliente (por exemplo, se o prego cair a medida que o Cliente compra ou 0
preco subir & medida que o Cliente vende), o Cliente concorda que a Empresa poderd, sem ter a
obrigacéo, repassar essa melhoria de prego para o Cliente. Por exemplo, no caso de uma Compra,
0 preco de um Ativo Subjacente relacionado a esta Ordem podera aumentar subitamente acima do
preco de Fechamento com Lucro, sem nunca atingir esse preco. No caso de uma Venda, o pre¢o de
um Ativo Subjacente relacionado a esta Ordem podera diminuir subitamente abaixo do preco de
Fechamento com Lucro, sem nunca atingir esse preco.

6. O Cliente concorda que a o fato de colocar uma Ordem de Stop-Loss ndo limitard
necessariamente as perdas aos montantes pretendidos, porque as condi¢Ges de mercado podem
impossibilitar a execu¢do de tal Ordem ao preco estipulado, ndo tendo a Empresa qualquer
responsabilidade.

7. A Empresa poderd, a seu exclusivo critério, aceitar a oferta do Cliente de colocar uma Ordem
Stop Garantida a um preco especifico determinado pelo Cliente. As Ordens Stop Garantidas estéo
disponiveis apenas para determinados Ativos Subjacentes, conforme indicado na guia de detalhes
de um Ativo Subjacente. Se a Empresa aceitar um Stop Garantido em uma nova Ordem, a Empresa
garante que quando seu preco de compra ou oferta atingir ou ultrapassar o preco de fechamento
com perda especificado pelo Cliente, a Empresa fechara a posicao aberta do Cliente exatamente no
preco que o Cliente especifica ha Ordem Stop Garantida. Uma Posicdo Aberta pode ser fechada de
acordo com os Contratos de Cliente antes de atingir o nivel de preco da Ordem Stop Garantida.

8. Uma Ordem Stop Garantida esta sujeita as seguintes condigdes adicionais:

a. Uma Ordem Stop Garantida pode ser solicitada apenas em uma nova Ordem, e s6 esta
disponivel em condig6es de fechamento com perda;

b. Uma Ordem Stop Garantida pode ser ativada ou editada apenas quando ha
negociacdo e um Ativo Subjacente elegivel esta disponivel na Plataforma de Negociag&o;

c. Uma vez que uma Ordem Stop Garantida é aceita pela Empresa, ela ndo pode ser
removida, podendo apenas alterar o prego;

d. Uma Ordem Stop Garantida deve ser colocada a uma distancia minima (conforme
determinado pela Empresa) do preco atual do Ativo Subjacente cotado pela Empresa;

e. Como a Empresa garante o preco de fechamento, o spread é ajustado pelo custo
adicional ao colocar a Ordem Stop Garantida. O spread ajustado é exibido na guia de
detalhes do Ativo Subjacente para cada Ativo Subjacente elegivel no momento em que a
Ordem Stop Garantida for colocada;

f. O Cliente concorda que as operacdes de negociacgdo utilizando fungdes adicionais
do Terminal de Negociacdo do Cliente, como Trailing Stop e/ou Expert Advisor, séo
executadas totalmente sob a responsabilidade do Cliente, pois dependem diretamente de
seu terminal de negociacgéo, ndo tendo a Empresa qualquer responsabilidade.

g.

A Modmount Services Limited € autorizada e regulamentada pela Autoridade de Servigos Financeiros (FSA) das Seychelles e licenciada

sob o nimero: SD119. O nimero de registro da Modmount Services Limited é 8426105-1.




N ModMount

4. Prémio (ou Swaps)

1. Qualquer Transacdo aberta mantida pelo Cliente no final do dia de negociacdo do Mercado
Subjacente ou durante o fim de semana, quando o Mercado Subjacente relevante estiver fechado,
serd automaticamente transferida para o dia Gtil seguinte para evitar um fechamento automatico. O
Cliente reconhece que ao transferir tais TransacBes para o proximo Dia Util, um Prémio sera
adicionado ou subtraido de sua Conta referente a tal Transacao (“Rolling"). O valor do Prémio é
uma porcentagem constante do valor da posicdo e é baseado em uma série de fatores, incluindo
mas ndo se limitando se a Transacdo é uma Compra ou Venda, taxas de juros, diferenciais de Ativos
Subjacentes, flutuagdes diarias de precos e outros fatores econdmicos relacionados ao mercado. O
Prémio para cada Ativo Subjacente é exibido no link "detalhes" para cada Ativo Subjacente
especifico na Plataforma de Negociacéo.

2. Ao decidir abrir uma Transacao para um Ativo Subjacente especifico, o Cliente reconhece que
esta ciente do Prémio.

3. O Cliente autoriza a Empresa a adicionar ou subtrair o Prémio de ou para a sua Conta de
Negociacdo no caso de quaisquer TransacOes abertas que tenham acumulado um Prémio, todos 0s
dias no momento da cobranca especificado na Plataforma de Negociacdo para cada Ativo
Subjacente individual, de acordo e conforme a taxa aplicavel.

5. Vencimento das Transagdes e Rollover

1. A Empresa podera, a seu exclusivo e absoluto critério, definir uma data e hora de vencimento para
um Instrumento especifico.

2. Caso a Empresa defina uma Data de Vencimento para um Ativo Subjacente especifico, ela sera
exibida na Plataforma de Negociacdo no link de detalhes de cada Ativo Subjacente. E
responsabilidade do Cliente estar ciente da data e hora de vencimento.

3. Para Contratos Futuros na Plataforma de Negociacdo, a Empresa podemos, a seu exclusivo critério,
definir um Rollover automatico para o préximo contrato negociavel. As datas de Rollover sédo
exclusivas para cada tipo de contrato negociado, tém a duracdo variada e sdo notificadas aos
clientes. Caso ocorra um Rollover automatico, a posicdo original permanecera aberta e continuara
a ser negociada no proximo contrato. Nestes casos, sera feito um ajuste no patrimonio do Cliente
para refletir a diferenca entre a taxa do contrato vencido e a taxa do novo contrato. Clientes com
posicdes abertas que nao desejam a transferéncia de suas posi¢des para o proximo contrato deverdo
encerrar suas posi¢Oes antes do Rollover programado.

A Empresa poderd, a seu exclusivo e absoluto critério, em relagdo a um Instrumento que tenha um
Rollover automatico, remové-lo e postergar uma Data de Vencimento. Tal mudanca afetara tanto
as novas posicOes como as posices abertas ja existentes. Nessas circunstancias, a Empresa ira
notificar o Cliente por e-mail antes de tal alteracdo em qualquer negociacgéo existente, no entanto,
o Cliente reconhece que é sua responsabilidade tomar conhecimento dos detalhes especificos do
Instrumento disponiveis na Plataforma de Negociacéo.

No que diz respeito a um Rollover de uma posicéo aberta, € de responsabilidade do Cliente garantir
que a conta de negociacdo tenha fundos disponiveis suficientes para cumprir a margem exigida em
qualquer nova negociacéo relevante a ser realizada como parte de um Rollover.

A empresa se reserva o direito de agir de forma razodvel e de acordo com as suas obrigacoes
regulamentares, exigindo que o Cliente encerre as Transagdes em tempo héabil caso de um
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instrumento de negociacdo seja removido da Plataforma de Negociacdo. Quando as TransacGes
permanecerem abertas por mais de 7 (sete) dias apds a solicitacdo da Empresa para que o Cliente
as feche, a Empresa se reserva o direito de fechar tais Transagdes em nome do Cliente pelo ultimo
preco disponivel.

6. Spreads

1. Todos os Cambios e CFDs disponiveis na Empresa tém spreads que aparecem na Plataforma de
Negociacdo e/ou no Site. A Empresa tem o direito de alterar periodicamente seus spreads a seu critério.
Tais alteragdes serdo efetuadas na Plataforma de Negociacéo e/ou no Site e o Cliente é responsavel por
verificar regularmente se ha atualizagdes.
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